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Preamble

International and multilateral institutions have engaged in reform
efforts designed to promote accountability and efficiency; such institutions
have established internal offices with responsibility for the conduct of
investigations. Towards that end, the participating investigative offices have
agreed on the need to harmonize their practices and endorse a set of
uniform guidelines for investigations.

The guidelines set out in this document are intended to be used as
guidance in the conduct of investigations in conjunction with the rules and
regulations applicable in the organization carrying out the investigation.

They do not and are not intended to confer, impose or imply any
duties, obligations or rights actionable in a court of law or in administrative
proceedings on the organization carrying out the investigation. Nothing in
the present guidelines should be interpreted as limiting the rights and
obligations of the staff of the organization as per its rules and regulations.

The following guidelines are endorsed by the participants from the
institutions and organizations attending the Conference:
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Uniform guidelines for investigations

Key concepts: predicates

A.  Organization

1. Establish, publish and update clear rules of conduct for staff,
investigators and relevant parties.

2. Provide assigned responsibilities clearly and in writing.

3. Provide for fairness, transparency and consistency in the
application of the rules of the organization.

4.  Establish and publish a mandate for the investigation
functions with the effect of a rule or principle.

5. Work to maintain fairness in the application of sanctions.

6.  Provide rules that encourage witnesses and other persons to
assist in investigations.

B.  Staff

1. Protect the interests of the organization in the conduct of
their work.

2. Abide by the rules and regulations published by the organization.

3. Abide by procedures published by the organization.

4. Cooperate with investigations pursuant to the mandate.

C. Investigators

1. Abide by mandate provisions, rules and regulations of the
organization and applicable laws of relevant jurisdictions.

2. Operate with objectivity and independence.

Maintain confidentiality.

4.  Disclose any actual or potential conflicts of interest to super-
visors and recuse themselves from any involvement in the
investigation.

Terms used
° Investigations: a legally based and analytical process designed to

gather information in order to determine whether wrongdoing
occurred and, if so, the persons or entities responsible.
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II1.

V.

° Persons: natural persons.

° Parties: persons or entities engaged in contractual arrangements
with the organization or its members.

° Complaint: a written or verbal report alleging wrongdoing in or
involving the organization.

° Complainant: a person or entity making a complaint.

° Investigative office/oversight office: the office designated by the
organization to conduct investigations or to supervise the conduct
of investigations.

° Managers: persons at senior levels designated by the organization
to supervise people, projects and/or financing of the organization.

Principles

A. Investigation is a profession requiring the highest personal
integrity.

B.  Persons responsible for the conduct of an investigation should
demonstrate competence.

C. Investigators should maintain objectivity, impartiality and fairness
throughout the investigative process and disclose in a timely
manner any conflicts of interest to supervisors.

D. Investigators should endeavour to maintain both the confidentiality
and, to the extent possible, the protection of witnesses.

E.  The conduct of the investigation should demonstrate the
investigator’s commitment to ascertaining the facts of the case.

F.  Investigative findings should be based on substantiated facts and
related analysis, not suppositions or assumptions.

G. Recommendations should be supported by the investigative findings.

Procedural guidelines

A.

Preparation

1. Complaints brought to the attention of investigative offices
should be subject to careful analysis and handling.

2. Complaints, which may include criminal conduct or acts
contrary to the rules and regulations of the organization,
should be registered, reviewed and evaluated to determine
if they fall within the jurisdiction or authority of the
investigative office.
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Information received by the investigative office should be
protected from unauthorized disclosure.

The identities of those who make complaints to the investiga-
tive office should be protected from unauthorized disclosure.

Every investigation should be documented by the investigative
office.

Decisions on which investigations should be pursued and on
which investigative activities are to be utilized in a particular
case rest with the investigative office, and should include
whether there is a legitimate basis to warrant the investiga-
tion and commit the necessary resources.

The preparation for the conduct of an investigation should
include necessary research of the relevant national laws and
rules and regulations of the organization; the evaluation of
the risks involved in the case; the application of analytical
rigour to the evidence to be obtained and the assessment

of the value, relevance and weight of the evidence; the
measurement of the evidence against the relevant laws, rules
and regulations; and the consideration of the means and time
by which the findings should be reported and to whom.

The planning and conduct of the investigation should reason-
ably ensure that the resources devoted to an investigation are
proportionate to the allegation and the potential benefits of
the outcome.

The planning should include the development of success
criteria for the identification of appropriate and attainable
goals for the investigation.

Investigative activity

1.

Investigative activity should include the collection and analysis
of documents and other material; the review of assets and
premises of the organization; interviews of witnesses; obser-
vations of the investigators; and the opportunity for

the subject(s) to respond to the complaints.

Investigative activity and critical decisions should be
documented and reviewed regularly with the managers of the
investigative offices.

Investigative activity should require the examination of all
evidence, both inculpatory and exculpatory.

Evidence should be subject to validation, including corrobo-
rative testimonial, forensic and documentary evidence.
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I1.

To the extent possible, interviews should be conducted by
two investigators.

Documentary evidence should be identified and filed with
the designation of origin of the document, location and date
with the name of the filing investigator.

Evidence likely to be used for judicial or administrative
hearings should be secured and custody maintained.

Investigative activities of an investigative office should not
be inconsistent with the rules and regulations of the organi-
zation and should give due consideration to the applicable
laws of the State where such activities occur.

The investigative office may utilize informants and other
sources of information and may assume responsibility
for reasonable expenses incurred by such informants or
sources.

Interviews should be conducted in the language of the
person being interviewed using independent interpreters,
unless otherwise agreed.

The investigative office may seek advice on the legal, cultural
and ethical norms in connection with an investigation.

Confidentiality and the protection of witnesses

1.

Where it has been established that a witness or other person
assisting in the investigative office’s investigation has suf-
fered retaliation because of assisting in an investigation, the
investigative office should undertake, or otherwise engage
management to undertake, actions so as to prevent such acts
from taking effect or otherwise causing harm to the person.

Where an individual makes a complaint on a matter subject
to the authority of the investigative office, that individual’s
identity should be protected from unauthorized disclosure by
the investigative office.

Where there has been an unauthorized disclosure of the iden-
tity of a witness or other person assisting in the

investigative office’s investigation by a staff member of

the investigative office, available disciplinary measures
should be pursued.

Due process

1.

Subjects of investigation should be advised by the investiga-
tive office of the complaints against them, with the time and
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E.

manner of disclosure to be made keeping in mind fairness to
the subject, the need to protect the integrity of the investiga-
tion and the interests and rules of the organization.

Investigative methods may include the gathering of docu-
mentary, video, audio, photographic or computer forensic
evidence at the election of the investigative office, provided
such activities are not inconsistent with the applicable rules
and regulations of the organization and with due considera-
tion to the applicable laws of the State where the activity
occurs.

Information received from witnesses and subjects should be
documented in writing.

Findings

1.

Where the investigative findings substantiate the complaint,
those findings should be reported to the appropriate
managers along with recommendations for corrective
action, where appropriate, which may include redress in
courts, in disciplinary or debarment proceedings and in
other sanctions available to the manager, and for the steps
needed to minimize the risk of recurrence.

Where investigative findings are insufficient either to
substantiate or to discredit the complaint, those findings
should be reported and the affected subject cleared.

Where investigative findings adduced during an investigation
tend to show that the laws of a State have been violated,
consideration should be given to referring the case to the
appropriate national law enforcement agency.

Where there are investigative findings tending to prove that
the complaint was made in bad faith or with malicious or
negligent disregard of the facts, the investigative office may
recommend that appropriate action be taken against the
complainant. However, the mere fact that the complaint is
found by the investigative office to be unsubstantiated is
insufficient for such response.

The standard of proof should conform to the standards
required by the organization and/or the national jurisdiction
for referrals, but should generally be reasonably sufficient
evidence.

The investigative office should strive to ensure that its
recommendations are implemented in a timely fashion.
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Lignes directrices uniformes
en matiere d’enquéte

Adoptées lors de la quatrieme Conférence
des enquéteurs internationaux
tenue a Bruxelles
les 3 et 4 avril 2003






Préambule

Les institutions internationales et multilatérales ont lancé des réformes
en vue de promouvoir la responsabilité et 1’efficacité et ont notamment créé
sur le plan interne des bureaux chargés de mener des investigations. Les
bureaux participants sont convenus qu’ils devraient harmoniser leurs
pratiques et adopter un ensemble de lignes directrices uniformes pour la
conduite des investigations.

Les lignes directrices tracées dans le présent document doivent
orienter la conduite des investigations, en conjonction avec les textes
réglementaires applicables dans I’organisation concernée.

Elles ne conferent, n’imposent ou ne supposent pour 1’organisation
concernée aucun droit, devoir ou obligation invocable en justice ou dans le
cadre d’une procédure administrative, et n’ont pas pour objet de le faire.
Aucune disposition des présentes lignes directrices ne doit étre interprétée
comme restreignant les droits et les obligations du personnel de I’ organisation,
tels qu’ils sont définis dans les textes réglementaires de celle-ci.

Les représentants des institutions et organisations participant a la
quatrieme Conférence des enquéteurs internationaux approuvent les lignes
directrices ci-apres :






Lignes directrices uniformes applicables aux enquétes

I.  Généralités
A. Lorganisation

1. Etablit, publie et met a jour des regles claires régissant la
conduite du personnel, des investigateurs et des autres
parties intéressées.

2. Assigne, par écrit, des responsabilités clairement définies.

3. Veille a ce que le reglement en vigueur dans 1’organisation
soit appliqué de facon équitable, transparente et cohérente.

4.  Définit et publie le mandat des services d’investigation, dans
un document dont les dispositions ont valeur de régles ou de
principes.

5. Veille a ce que les sanctions soient appliquées dans un esprit
d’équité.

6. Institue des regles propres a encourager les témoins et autres
intéressés a collaborer aux enquétes.

B. Les membres du personnel

1. S’acquittent de leurs fonctions en ayant le souci de protéger
les intéréts de 1’organisation.

2. Respectent les dispositions réglementaires publiées par
I’ organisation.

3. Respectent les procédures publiées par 1’organisation.

4. Collaborent aux investigations menées par les services
compétents dans le cadre de leur mandat.

C. Les investigateurs

1. Respectent les dispositions de leur mandat, les textes
réglementaires de 1’organisation et la Iégislation applicable
1a ou ils operent.

2. S’acquittent de leurs taches avec objectivité et en toute
indépendance.

3. Respectent les regles de confidentialité.

4.  Informent leurs supérieurs et ne prennent aucune part a
I’investigation si un conflit d’intéréts se présente ou risque
de se présenter.
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IIIL.

Définitions

° Investigation/enquéte : procédure analytique fondée sur le droit
qui vise a recueillir des renseignements afin de déterminer si une
irrégularité a été commise et quelles sont la ou les personnes ou
entités responsables.

° Personne : personne physique.

° Partie : personne ou entité liée a I’organisation ou a ses membres
par des accords contractuels.

° Plainte : rapport écrit ou oral faisant état d’irrégularités commises
au sein de I’organisation ou la concernant.

° Auteur de la plainte : personne ou entité qui introduit une plainte.

° Bureau chargé des investigations/bureau de controle : bureau
désigné par I’organisation pour mener les investigations ou
superviser la conduite des investigations.

° Responsables : membres du personnel occupant des postes élevés
et chargés par I’organisation de superviser d’autres membres du
personnel, des projets ou des activités financiéres.

Principes

A. La conduite d’une investigation exige une parfaite intégrité de la
part de ceux qui en sont chargés.

B. Les personnes chargées des investigations doivent avoir les
compétences requises.

C. Les investigateurs doivent, tout au long du processus
d’investigation, faire preuve d’objectivité, d’impartialité et
d’équité, et informer immédiatement leurs supérieurs de tout
conflit d’intéréts.

D. Les investigateurs doivent s’efforcer de respecter la confidentialité
des informations et, dans la mesure du possible, d’assurer la
protection des témoins.

E. Les investigateurs doivent, dans les enquétes, démontrer leur
volonté de faire la lumiere sur les faits de I’espece.

F.  Les conclusions des investigations doivent reposer sur 1’analyse de
faits avérés et non sur des suppositions ou des hypotheses.

G. Les recommandations faites doivent découler des conclusions de

I’enquéte.

18



IV. Lignes directrices concernant les procédures

A. Préparation

1.

Les plaintes portées a I’attention du bureau chargé des
investigations doivent étre traitées et analysées avec soin.

Le bureau chargé des investigations enregistre, examine et
évalue les plaintes, qui peuvent porter sur des faits illicites
ou sur des actes contraires aux textes réglementaires de
I’organisation, en vue de déterminer si elles relevent de sa
compétence.

Le bureau chargé des investigations veille a ce que
I’information qu’il re¢oit ne soit divulguée qu’aux
personnes habilitées.

Le bureau chargé des investigations veille a ce que ’identité
des auteurs de plaintes ne soit connue que des personnes
habilitées.

Le bureau chargé des investigations garde une trace écrite de
toutes ses investigations.

C’est le bureau chargé des investigations qui décide des
enquétes a mener et de la facon de les mener; il détermine
notamment s’il existe de bonnes raisons de mener une
investigation et d’y consacrer les ressources nécessaires.

Les préparatifs a accomplir en vue d’une investigation sont
notamment les suivants : étude de la 1égislation nationale et
des textes réglementaires de 1’organisation qui s’appliquent
en I’espece; évaluation des risques que présente 1’affaire;
analyse rigoureuse des informations recueillies et évaluation
de la pertinence et de la valeur probante des éléments de
preuve; évaluation des preuves au regard de la 1égislation
et des textes réglementaires applicables; et détermination
du délai dans lequel les conclusions devront étre
communiquées, ainsi que des modalités de présentation

et du destinataire.

L’investigation doit étre planifiée et conduite de maniere a
donner I’assurance raisonnable que les ressources qui y sont
consacrées sont proportionnelles tant a la gravité des
allégations qu’aux résultats attendus.

La planification de I’investigation doit comporter la
définition de criteres de réussite correspondant a des objectifs
appropriés et réalisables.
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B. Investigation

1.

10.

11.

L’investigation doit comporter la collecte et 1’analyse de
documents et d’autres pieces, I’examen des avoirs de
I’organisation et la visite des locaux, I’interrogation des
témoins, la formulation d’observations par les investigateurs,
et la possibilité pour la ou les personne(s) mise(s) en cause de
présenter sa version des faits.

Les activités d’investigation et les décisions critiques font
I’objet d’une trace écrite et sont régulierement examinées
avec les responsables du bureau chargé des investigations.

Tous les éléments de preuve, a charge et a décharge, sont
examinés.

La validité des preuves est vérifiée au moyen de témoignages,
d’examens de laboratoire ou de documents.

Dans la mesure du possible, les entretiens seront menés par
deux investigateurs.

Les documents réunis a titre de preuve sont versés dans un
dossier ou sont indiqués leur origine et la date a laquelle ils
ont été obtenus, ainsi que le nom de I’investigateur qui les a
classés.

Les preuves susceptibles d’étre utilisées lors d’audiences
judiciaires ou administratives sont mises en sécurité.

Le bureau chargé des investigations ne contrevient pas, dans
le cadre de ses investigations, aux textes réglementaires de
I’ organisation, et tient diment compte de la 1égislation
applicable dans le pays ou se déroule 1’enquéte.

Le bureau chargé des investigations peut avoir recours a des
informateurs ou a d’autres sources de renseignements et
prendre en charge, dans les limites du raisonnable, les dépenses
de ces informateurs ou autres sources de renseignements.

A moins qu’il n’en soit convenu autrement, les entretiens sont
menés dans la langue de la personne interrogée, avec 1’aide
d’interpretes indépendants.

Le bureau chargé des investigations peut demander des avis
sur les normes juridiques, culturelles ou éthiques applicables.

C.  Confidentialité des informations et protection des témoins

1.

S’il s’avere qu’un témoin ou une autre personne qui collabore
avec le bureau chargé des investigations a fait I’objet d’actes
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de représailles, le bureau prend des mesures pour éviter

que la personne ne subisse les conséquences de ces actes ou
tout autre préjudice, ou invite I’administration a prendre de
telles mesures.

Lorsqu’une plainte est déposée au sujet d’une question
relevant de la compétence du bureau chargé des investigations,
celui-ci veille a ce que I’identité des auteurs de la plainte ne
soit connue que des personnes habilitées.

Si un membre du bureau chargé des investigations divulgue a
une personne non habilitée 1’identité d’un témoin ou de toute
autre personne qui collabore a une investigation, les mesures
disciplinaires applicables seront prises.

D. Garantie d’une procédure régulicre

1.

Les personnes qui font I’objet d’une enquéte sont informées
par le bureau chargé des investigations des plaintes formées
contre elles, et ce dans des délais et selon des modalités qui, a
la fois, dénotent une complete neutralité vis-a-vis d’elles,

ne nuisent pas a I’investigation, protegent les intéréts de
I’organisation et soient conformes a ses regles.

Le bureau chargé des investigations choisit ses méthodes de
travail (collecte de documents écrits, d’enregistrements vidéo
et audio, de photographies ou de fichiers informatiques ou
analyses de laboratoire), pourvu qu’elles ne soient pas
incompatibles avec les textes réglementaires applicables de
I’organisation et compte tenu de la 1égislation applicable dans
le pays ou a lieu I’enquéte.

Les renseignements recueillis aupres de témoins et de personnes
mises en cause sont consignés par écrit.

E. Conclusions

1.

Si les conclusions de I’investigation confirment la teneur

de la plainte, elles sont communiquées aux responsables
compétents, accompagnées de recommandations sur les
mesures correctives éventuellement a prendre (a savoir action
en justice, mesures disciplinaires, procédure de renvoi ou
autres sanctions possibles) et sur les moyens de réduire au
maximum le risque que les irrégularités ne se reproduisent.

Si les conclusions de I’investigation ne permettent ni

de confirmer ni de récuser la plainte, elles font 1’objet

d’un rapport et la personne visée par I’enquéte est mise hors
de cause.
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Si les conclusions de ’enquéte indiquent que les lois d’un
Etat ont été enfreintes, il convient d’envisager de renvoyer
I’affaire aux autorités nationales compétentes.

Si les conclusions de 1’enquéte indiquent que 1’auteur de la
plainte était de mauvaise foi ou a, par négligence ou dans
I’intention de nuire, donné une idée fausse des faits, le bureau
chargé des investigations peut recommander que des mesures
soient prises a son encontre. Toutefois, le fait que le bureau
déclare la plainte infondée ne suffit pas pour que des
sanctions soient prises.

Le niveau de preuve doit correspondre aux normes établies
par I’organisation et/ou I’Etat a qui I’affaire pourrait étre
renvoyée, et, en tout état de cause, il doit étre suffisamment
élevé.

Le bureau chargé des investigations fait de son mieux pour
que ses recommandations soient appliquées dans des délais
raisonnables.
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Directrices uniformes
para las investigaciones

Aprobadas por la cuarta Conferencia
de Investigadores Internacionales,
celebrada en Bruselas
los dias 3 y 4 de abril de 2003






Preambulo

Las instituciones internacionales y multilaterales han emprendido
iniciativas de reforma con objeto de promover la responsabilidad y la
eficacia, para lo cual esas instituciones han establecido oficinas internas
encargadas de realizar investigaciones. A ese fin, las oficinas de investigacion
participantes han convenido en la necesidad de armonizar sus practicas y
adoptar un conjunto de directrices uniformes para las investigaciones.

Las directrices que figuran en el presente documento estdn formuladas
para que sirvan de guia en la realizacién de investigaciones, en conjuncién
con las normas y los reglamentos aplicables en la organizacién que lleve a
cabo la investigacion.

No confieren, imponen ni implican, ni deben conferir, imponer ni
implicar, deberes, obligaciones ni derechos de la organizacién que lleve a
cabo la investigacién que puedan ser materia de juicio en un tribunal ni de
procesos administrativos. Nada de lo que figura en las presentes directrices
debe interpretarse como limitacién de los derechos y los deberes del personal
de la organizacién que emanen de sus normas y reglamentos.

Los participantes de las instituciones y organizaciones que asisten a la
Conferencia adoptan las presentes directrices.






Directrices uniformes para las investigaciones

I. Conceptos basicos: preceptos

A.  Organizacién

1.

Establecer, publicar y actualizar normas claras de conducta
para el personal, los investigadores y las partes pertinentes.

Notificar las responsabilidades asignadas claramente y por
escrito.

Ocuparse de que la aplicacion de las normas de la organizacion
sea justa, transparente y coherente.

Establecer y publicar un mandato para las funciones de
investigacion con efectos de norma o principio.

Hacer lo necesario para mantener la ecuanimidad en la
aplicacién de sanciones.

Disponer normas para alentar a los testigos y a otras
personas a que colaboren en las investigaciones.

B.  Personal

1.

4.

Proteger los intereses de la organizacién en el desempefio de
su labor.

Atenerse a las normas y los reglamentos publicados por la
organizacion.

Atenerse a los procedimientos publicados por la organizacién.

Cooperar con las investigaciones de conformidad con el mandato.

C. Investigadores

1.

Atenerse a las disposiciones del mandato, las normas y los
reglamentos de la organizacién y las leyes aplicables de las
jurisdicciones pertinentes.

Actuar con objetividad e independencia.
Mantener la confidencialidad.

Poner en conocimiento de los supervisores cualquier
conflicto de intereses, existente o potencial, y abstenerse de
intervenir en su investigacion.
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II1.

Términos utilizados

° Investigacion: proceso de base juridica y cardcter analitico destinado
a reunir informacidn para determinar si se ha producido o no una
actuacion indebida y, de ser asf, las personas o entidades responsables.

e  Personas: personas naturales.

° Partes: personas o entidades que mantienen acuerdos contractuales
con la organizacién o con sus miembros.

° Demanda: informe escrito u oral en el que se denuncia una actuacién
indebida en la organizacién o en relacién con la organizacion.

° Demandante: persona o entidad que presenta una demanda.

° Oficina de investigacién/oficina de supervisién: la oficina
designada por la organizacién para realizar investigaciones o
supervisar la realizacién de investigaciones.

° Directores: personas con cargos superiores designadas por la
organizaciOn para supervisar personas 0 proyectos o para
fiscalizar la financiacién de la organizacion.

Principios

A. Lainvestigacién es una profesion que exige la maxima integridad
personal.

B. Las personas encargadas de llevar a cabo una investigacion deben
demostrar competencia.

C. Los investigadores deben mantener objetividad, imparcialidad y
ecuanimidad en todo el proceso de investigacién y poner
prontamente en conocimiento de sus supervisores cualquier
conflicto de intereses.

D. Los investigadores deben intentar garantizar por todos los medios
la confidencialidad y, en la medida de lo posible, la proteccién de
los testigos.

E. El modo de llevar a cabo la investigacién debe demostrar el
empefio del investigador por averiguar los hechos del caso.

F. Las conclusiones de la investigacion deben estar basadas en
hechos probados y en los andlisis consiguientes, y no en
suposiciones 0 prejuicios.

G. Las recomendaciones deben estar apoyadas en las conclusiones de

la investigacion.
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IV. Directrices de procedimiento

A.  Preparacién

1.

Las demandas sometidas a la consideracion de las oficinas de
investigacion deben analizarse y manejarse cuidadosamente.

Las demandas, que pueden referirse a conductas delictivas
0 a actos contrarios a las normas y a los reglamentos de la
organizacion, deben ser registradas, revisadas y evaluadas
para determinar si entran en la jurisdiccion o en las
atribuciones de la oficina de investigacion.

La informacion recibida por la oficina de investigacién debe
ser protegida contra la divulgacién no autorizada.

La identidad de las personas que presenten demandas ante
la oficina de investigacién debe ser protegida contra la
divulgacién no autorizada.

Todas las investigaciones deben ser documentadas por la
oficina de investigacion.

Las decisiones sobre qué investigaciones deben llevarse
adelante y qué actividades de investigacion deben utilizarse en
cada caso determinado competen a la oficina de investigacion,
y en todas las decisiones debe incluirse la verificacion de la
existencia de una base legitima para justificar la investigacién
y para destinarle los recursos necesarios.

La preparacion para la realizacién de una investigacion debe
incluir el estudio necesario de las leyes nacionales pertinentes
y las normas y reglamentaciones de la organizacién; la
evaluacidn de los riesgos que entrafia el caso; la aplicacién
de rigor analitico en la obtencién de pruebas y en la
evaluacion del valor, la pertinencia y el peso de las pruebas;
la medicién de las pruebas frente a las leyes, las normas y los
reglamentos pertinentes; y la consideracién de los medios y
los plazos en que debe informarse de las conclusiones y la
instancia a la que debe informarse.

La investigacion debe planificarse y llevarse a cabo de modo
que se ofrezcan garantias razonables de que los recursos
destinados a una investigacién estdn en proporcién con la
imputacion y los posibles beneficios del resultado.

Las actividades de planificacién deben incluir la formulacién
de criterios de éxito para determinar unos objetivos adecuados
y asequibles para la investigacion.
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Actividades de investigacion

1.

10.

11.

Las actividades de investigacién deben comprender la
recopilacion y el andlisis de documentos y demds material;
el examen de los bienes y los locales de la organizacion;
las entrevistas a los testigos; las observaciones de los
investigadores; y la oportunidad de que la persona o las
personas inculpadas respondan a las demandas.

Las actividades de investigacion y las decisiones importantes
deben ser documentadas y examinadas periédicamente con
los directores de la oficina de investigacion.

Las actividades de investigacion deben exigir el examen de
todas las pruebas, tanto inculpatorias como exculpatorias.

Las pruebas deben estar sujetas a validacion, en particular
mediante pruebas testimoniales, forenses y documentales
corroborativas.

Siempre que sea posible, las entrevistas deben ser realizadas
por dos investigadores.

Las pruebas documentales deben ser identificadas y archivadas
con la designacion de origen del documento, el lugar, la fecha y
el nombre del investigador que se ocupd de archivarlas.

Las pruebas que tengan posibilidad de ser utilizadas en
audiencias judiciales o administrativas deben ser protegidas y
mantenidas bajo custodia.

Las actividades de investigacién de una oficina de
investigacién no deben contravenir las normas y los
reglamentos de la organizacion y deben guardar la debida
consideracion a las leyes aplicables del Estado en que se
desarrollan.

La oficina de investigacién puede recurrir a informantes y a
otras fuentes de informacién y puede asumir la responsabilidad
de sufragar los gastos razonables ocasionados por tales
informantes o fuentes.

Las entrevistas deben llevarse a cabo en el idioma de la
persona entrevistada, utilizando intérpretes independientes,
a no ser que se acuerde de otro modo.

La oficina de investigacién puede recabar asesoramiento
sobre las normas juridicas, culturales y éticas concernientes a
una investigacion.
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C. Confidencialidad y proteccién de los testigos

1.

Cuando se haya establecido que un testigo u otra persona que
colabore en las investigaciones de la oficina de

investigacion han sufrido represalias por haber colaborado

en una investigacion, la oficina de investigacién

debe adoptar medidas, o recomendar a la direccién

que adopte medidas, para evitar que se lleven a cabo esos
actos o que se cause perjuicio de otro modo a

esas personas.

Cuando una persona presente una demanda sobre un asunto
que sea de la competencia de la oficina de investigacion,

la identidad de esa persona debe protegerse

de su divulgacién no autorizada por la oficina de
investigacion.

Cuando por causa de un miembro del personal de la oficina
de investigacién se haya producido una divulgacién no
autorizada de la identidad de un testigo, o de otra persona
que colabore en las investigaciones de la oficina de
investigacion, deben aplicarse las medidas disciplinarias
vigentes.

D.  Procedimiento reglamentario

1.

Las personas sujetas a investigacion deben ser informadas
por la oficina de investigacion sobre las demandas que
existen contra ellas, y al decidir el momento y la manera
de divulgarlas se tendrdn presentes la justicia de trato
hacia la persona, la necesidad de proteger la integridad

de la investigacion y los intereses y las normas de la
organizacion.

Los métodos de investigacion pueden comprender actividades
para reunir pruebas forenses de cardcter documental,
videogréfico, auditivo, fotografico o informético,

a eleccidn de la oficina de investigacion, a condicién

de que no se contravengan las normas y los reglamentos
aplicables de la organizacién y se tengan en la debida
consideracion las leyes aplicables del Estado en que se
desarrollen las actividades.

La informacion recibida de los testigos y las personas
inculpadas debe consignarse en documentos escritos.
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E.

Conclusiones

1.

Cuando las conclusiones de la investigacion confirmen la
demanda, esas conclusiones deben comunicarse a los
directores competentes, junto con recomendaciones sobre
medidas correctivas, si procede, que pueden incluir el
resarcimiento judicial, procedimientos disciplinarios o de
inhabilitacién y otras sanciones de que disponga el director,
y sobre las medidas necesarias para evitar en lo posible

el riesgo de que se repitan los hechos.

Cuando las conclusiones de la investigacion sean insuficientes
para confirmar o invalidar la demanda, debe informarse de
esas conclusiones y la persona afectada debe ser eximida.

Cuando las conclusiones de la investigacién aducidas al
investigarse una demanda tiendan a revelar que se han
infringido las leyes de un Estado, debe considerarse la
posibilidad de elevar el caso al organismo nacional
competente encargado de vigilar la aplicacion de la ley.

Cuando existan conclusiones de la investigacién que tiendan
a probar que la demanda se presenté de mala fe o con
omisién malintencionada o negligente de los hechos, la
oficina de investigacién puede recomendar que se adopten
las medidas pertinentes contra el demandante. Sin embargo, el
mero hecho de que la oficina de investigacién considere que
una demanda no estd fundamentada no es motivo

suficiente para formular tal recomendacion.

La carga de la prueba debe adecuarse a la exigida por la
organizacion o por la jurisdiccidn nacional para hacerse

cargo de un caso, pero en términos generales las pruebas
deben ser razonables y suficientes.

La oficina de investigacién debe hacer lo posible para
asegurarse de que sus recomendaciones se aplican con
prontitud.
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EnvHoobpa3sHblie pykoBoaALwmMe NPUHLNIbI
nposeaeHUA paccnenoBaHumn

OpobpeHHble
Ha 4YeTBepTOoN KoHgepeHuun MexxayHapoaHbIX criefoBaTtenen,
coctonBLuenca B bptoccene 3 n 4 anpena 2003 roaa



IIpeamOya

MextyHapoJHble 1 MHOTOCTOPOHHUE YUPEKACHUS IPUCTYTIHIN
K TIPOBEACHHIO pe)OpMBI, HAITPABICHHOH Ha YCHIIEHHE ITO0TYETHOCTH U
HOBBILIEHUE 3()PEKTUBHOCTH; TaKUe YUPEKICHHS CO3alIl BHYTPEHHUE
MOoZIpa3/ieNIeHus], OTBEYAIOIINE 3a MpoBeeHHe paccienoBanuil. C 3Tol Lenbio
YUYaCTBYIOIIUE MOAPA3/IEIICHNUS MO IPOBEICHNIO PACCIICA0BaHUI CONIACIIINCh
C HEOOXOIMMOCTBIO COTJIACOBAHMSI CBOCH MPAKTHUKU M OJOOPUIIA CBOJ €AUHO-
00pa3HbIX PyKOBOISIIMX IPUHIMIIOB POBEACHUS PACCICIOBaHNI.

PykoBozsimue NpuHLIKIBI, U3I0KECHHBIC B HACTOSIIEM TIOKYMEHTE,
IIPU3BaHbI CIIYKUTh PYKOBOJACTBOM IIPU IIPOBEAECHUM PacciieZIOBaHUN B
COYETAaHUH C TIPABIWIIAMH U TMOJIOKEHISIMUA, TIPUMEHUMBIMU B OPTaHU3ALINH,
MPOBOJISALIEH pacciieIOBaHUE.

Onu He 06ecreunBaloT U He MPHU3BAHbBI 00eCeynBaTh MPEI0CTaBICHNIE
WM BO3JIOXKCHUE HAa OPTaHU3AIHIO, TIPOBOASALIYIO PACcCIe0BaHUE, KAKUX-THO0
00s13aHHOCTEH, 00513aTEILCTB WM TIPAB, JAIOIIMX OCHOBAHUS JJIs TIPECIeno-
BaHUSA B CyJI€ WM B MOPSIIKE aIMUHUCTPATHBHOTO IIPOM3BOACTBAa. HUUTO B
HACTOSIINX PYKOBOASIIUX MPUHITUIAX HE TOJKHO TOJIKOBATHCS KaK OTPaHM-
YHBAOIIEee MTPaBa U 003aHHOCTHU TIEPCOHANIA OPTAaHU3AINN COTIACHO ee
MIpaBUIJIaM U TIOJIOKESHUSIM.

[IpencraBurensiMu yupexIeHUN 1 OpraHu3ainii, y9acTBYIONIHUX B padoTe
KoHndepeHiuu, yTBepKAa0TCs ClielyIoNIie PyKOBOASIINE TPUHIIMITBI:



Ennnoo0pa3Hbie pyKoBoASIIINE MPUHIMIIBI
NpOBeeHNs paccie0BaHUil

I. OcHoBHBbIC NOHATHSA: NIPEIUKATHI
A. Opranuzanus

1. YcranaBnmBathk, MyOIMKOBATh M OOHOBIATH YETKUE MpaBHIIa
TIOBE/ICHMS /1Tl IEPCOHaIa, CIIeJ0BaTEeNICH U COOTBETCTBYIOMINX
CTOPOH.

2. HW3nararh nmopydaemblie 00s3aHHOCTH B SICHOM (hopMe U B
IIMCBMEHHOM BUJIC.

3. OOecneunBaTh CIIPaBCJIMBOCTh, OTKPBITOCTD U IMOCJICI0BATCIIb-
HOCTb B IPUMCHCHUU ITPABUJI OpraHru3arnm.

4. YcraHaBnuMBaTh M MyOIMKOBATh MAaH/IAT HA BHIMONHEHNE (DyHKITNHA
IO TIPOBE/ICHUIO pacciieJOBaHNH, UMEIOMINI CHITy TIpaBuiia Win
MPUHINTIA.

5. JlobuBatbcs cOOMIONSHUS NPUHIMIIA CIIPABEIIIMBOCTH IIPH
[IPUMEHEHUH CAHKLIUH.

6. YcraHaBIMBaTh IpaBujia, MMOOUIPAIOIINE CBI/I}IGTGJ’ICﬁ " Apyrux
JIMI TIOMOTraTh B MPOBEACHUN paCCJ’Ie}IOBaHHﬁ.

B. Ilepconan

1. 3amumars HHTEePeChl OPraHu3aluH IIPH BBHITTIOIHEHUH CBOCH
paboTHI.

2. CoOmronaTh MpaBuia U MOJIOKEHNS, OITyOITUKOBaHHbIE
opraHusanuei.

Co0ronars mpoueaypel, OmyOIMKOBaHHBIC OpraHH3aIKeH.

4. CotrpymHWYaTh B IPOBEICHUN PACCIICAOBAHUN BO UCTIOITHEHHE
MaHjara.

C. CnaenoBarenu

1. CoOmronath ycnoBHs MaHaTa, MpaBUiIa U MOJIOKEHUS] OpTraHu-
3allUK U IPUMEHUMbIE 3aKOHBI COOTBETCTBYIOIIMX CTPaH.

2. Paborarb B COOTBETCTBHH C MMpUHIUIIAMH 00BEKTUBHOCTHU U
HE3aBHUCHUMOCTH.

CoxpaHATh KOH()UIECHINAIEHOCTD.

4. Coo01ars cBoeMy Ha4aJbCTBY O JHOOBIX (haKTHYECKUX WU
HOTEHUHUAJIBHBIX KOH(PIMKTaX HHTEPECOB U OTKAa3bIBATHCS OT
KaKoro-1mbo y4acTusi B pacclieJOBAHUHU ITyTeM CaMOOTBOJA.
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II.

I11.

I/ICHOJIb3yeMble TEPMHUHBI

PaccienoBanue: UMEIOIUI IOPUANYECKOE OCHOBAHUE aHAIUTHYE-
CKHii TIpoliecc, peJHa3HauYeHHBIH 1t cOopa MH(OPMaIMK B LIEJIsX
orpezeseHust (hakTa COBEpIICHHs IIPOTHUBOIPABHOIO JIESIHUS U, B
cllyyae YCTaHOBJICHHS TaKoTo (haKTa, OTBETCTBEHHBIX (PU3NUECKUX
WIIN FOPUITYECKHX JTHIL

Jluna: pusnueckue nua

CTOpOHLIZ (1)I/I3I/I‘ICCI(I/IC WM OPUANYICCKUC JIMIa, YH4aCTBYIOLINUC B
JAOTOBOPHBIX OTHOHWICHUAX C OpFaHPIBaL[PIeﬁ i €€ 4JICHaAaMH

JKanoba: muCbMEHHOE WITH YCTHOC 3asBJICHUEC, B KOTOPOM coobraercs
O IPOTUBONPABHOM ACAHHUU BHYTPHU WU C YUACTUEM OpraHU3alluu

KanoOuwk: hpuU3nuecKoe WK PHINYECKOE JIUI0, MOAA0IIee
xKanooy

CrencTBeHHOE/HAI30pHOE MTOAPA3/ICICHNE: TTOApa3/IelICHIE,
KOTOPOMY OpraHM3alys OpyYHiIa IPOBOJUT PACcCICAOBAHMUS WIN
PYKOBOIUTH MPOBEACHUEM PacCICAOBAHUM

PyKOBOHI/ITeJ'[I/IZ JOJZKHOCTHBIC JIMla CTapliero 3B€Ha, KOTOPbIM
OpraHu3anus rnopy4dunja pykoBoguThb NMN€pCoHaIOM, IPOCKTaAaMH W/UIH
(I)I/IHchaMI/I OpraHu3aluu.

puHuMnbI

A.

IIpoBenenue paccuemoBanuii — npodeccus, Tpedyromasi COOTBETCT-
BUS BBICIIMM TPEOOBAHHSIM JIMIYHOHN TOOPOTIOPSTIOYHOCTH.

Hnua, OTBCUAIOMINE 3a IPOBCACHUE pACCIICOBaHUsA, TOJKHBL
JACMOHCTPHUPOBATH KOMIICTEHTHOCTD.

CrnemoBaTenu TOIHKHBI COONIONATh MPUHITUITB OOBEKTHBHOCTH,
OecnpucTPacTHOCTH M CIPABEAJIMBOCTH B TEUSHHE BCETO Mpolecca
pacciieioBaHus 1 CBOEBPEMEHHO JOKIIAIbIBATh CBOEMY HAYaIIbCTBY
0 JTFOOBIX KOH(IUKTaX HHTEPECOB.

CnenoBarenu JOJIDKHBI ,Z[O6I/IBaTI>C$[ HC TOJIBKO COXpaHCHUSL KOH(l)I/IHeH-
OUaJbHOCTH, HO W, HACKOJIBKO 3TO BO3MOXKHO, 3allIUThI CBPI,Z[eTeJIeﬁ.

Xog pacciieioBaHus JJOHKEH CBUIETENLCTBOBATH O MPUBEPKEHHOCTH
cJie/1oBaTeNsl yCTAaHOBIICHUIO (DAKTOB Jiera.

BrIBOzIBI 110 pe3ynbTaTaM paccieIoBaHus TOJDKHBI JefaThes Ha
OCHOBaHMHU IOATBEP)KACHHBIX (DAKTOB X COOTBETCTBYIOIIIEIO aHAIN3A,
a HE NPEANOJIOKEHUN WIN JONYILIEHUM.

PeKOMeHI[aL[I/II/I JAOJKHBI OCHOBBIBATHECS Ha BBIBOAAX 10 PE3YIbTaTaM
pacciaeaoBaHus.
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IV. IlpouexypHble pyKoOBOAsIIIUE NPUHIHUIIBI
A. Tloaroroska

1. JKanoObl, JOBOAUMBIE 0 CBEIEHHMS CIECICTBEHHBIX MMOApa3/elie-
HUH, MOIEXKAT TIIATETbHOMY aHaTH3y M PACCMOTPEHHIO.

2. )Kano61)1, KOTOPbLIC MOT'YT KaCaTbCs MPECTYIMHOI'O MOBECACHUA
nim ,HeﬁCTBHfI, MMPOTUBOpCHAIIUX MMpaBUJIaM U TTOJIOKCHUAM
OopraHmsalm, NoAJIC)KAT PErucTpanunmn, IpoBCPKE N OLICHKE I
OIIpeACIICHUA TOI0, OTHOCATCA JIM OHU K cq)epe IOPpUCAUKIIUN
WM KOMIICTCHIIUHN CJICACTBCHHOI'O MOAPA3ACICHUA.

3. I/IH(I)OpMaHI/ISI, MoJtydyeHHas CJICACTBCHHBIM MOAPA3ACICHUCM,
MOIJICIKUT 3allIUTE OT HCCAHKIIMOHUPOBAHHOTO pa3IjlalliCHUS.

4. JIMYHOCTPH MOJAFOIINX KAJOOBI B CIICACTBECHHBIC MOPA3ICICHUS
MOJJIEIKUT 3alIUTE OT HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO pa3IyiallieHusl.

5. CJICIICTBGHHOC noapasaCyicHUuE JO0JKHO JOKYMCHTUPOBATDH
Kaxxa0¢€ pacciicfoBaHUC.

6. PCH.IGHI/I}I, Ha OCHOBAHHNH KOTOPBIX NOJIKHBI HPOBOAUTBHCA
pacciaenoBaHusa U HA OCHOBAHWU KOTOPBIX B JaHHOM KOHKPETHOM
ClIy4dac NJOJDKHBI IPUMCHATHCA METOABL CJ'IC,I[CTBeHHOﬁ pa6OTLI,
TNPUHUMAKOTCSA CICACTBCHHBIM MOAPA3ACIICHUCM U JOJI?KHBI
BKJIKOYATh I/IH(l)OpMaL[I/IIO 0 HaJIMYNH 3aKOHHBIX OCHOBaHUM
JUTA TIPOBCACHUS PACCICAOBAHNA U BBIACIICHUS HGO6XO,I[I/IMLIX

pecypcos.

7. TloaroTroBka K MPOBEICHMIO PacCIECAOBAHUS JOIDKHA BKJIIOYATh
HEOOX0ANMOE M3yUCHNE COOTBETCTBYIOMINX HAIMOHAIBHBIX
3aKOHOB, a TAK)KE MPABUII M TIOJIOKEHUH OpraHnu3aIin; OLEHKY
PHCKOB, C KOTOPBIMH COMPSDKEHO paccMaTpruBacMoe JIEIo;
MIPUMEHEHHE CTPOTOT0 aHAJM3a COOMPAEMBIX J10Ka3aTEIbCTB
1 OIICHKY 3HaYMMOCTH, OTHOCHMOCTH K JIETTy ¥ BECOMOCTH
JI0Ka3aTeNIbCTB; N3yUYEHHE 10Ka3aTeIbCTB Ha MIPEAMET
MX COOTBETCTBHS YCTAaHOBJICHHBIM 3aKOHAM, TIPaBUJIaM U
TIOJIOKEHUSIM; U PACCMOTPEHNUE TTOPSIZIKA MTPEACTaBICHUS
BBIBOJIOB M BOIIPOCA O TOM, K KAKOMY CPOKY OHH JIOJKHBI OBITH
TMIPE/ICTABICHBI U KOMY.

8. Ha srane miaHnpoBaHUs U IPOBEJICHNS pacCIeAOBAHUS
CIIe/lyeT B pa3yMHBIX Tpejiesiax 00ecreunBarh, 4To0bl PeCypChl,
BBIJIEIISIEMbIE Ha 1€ paccie0OBaHus, ObUTH COpa3MEepHBI
CepbE3HOCTH KaJO0O0bI M MOTEHIHAIBHBIM BBITOJAM OT NCXO/a
paccienoBaHusL.

9. DTam mIaHUPOBAaHUS TOIDKEH BKIIOYATh pa3padOTKy KPUTEPHECB
ycrexa Juisi ONpeieNIeHNs] COOTBETCTBYOLINX U IOCTHKUMBIX
11eJIel paccieloBaHusl.
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CrexncrBeHHast pabota

1.

10.

11.

CrnencrBenHas paboTa 0 KHA BKIIOUATh cOOp U aHAIIN3
JIOKyMEHTOB M JPYTUX MAaTEPUAJIOB; IPOBEPKY aKTUBOB U
HEABW)KMMOCTH OPTaHU3AIMH; ONIPOC CBUETENEH; TIOATOTOBKY
3aMeUaHuil cieoBaTeNel; U npeaocTaBIeHUe JulaM,
SIBIISTIOIIUMCST OOBEKTOM PaCCIeIOBAHUS, BOZMOKHOCTH
OTBETUTH Ha Kaja00BbI.

CrezncrBeHHast padoTa U BaKHEHIIHME PEIIeHHMs! TOIeKaT
JIOKyMEHTUPOBAHHIO U PETYIISIPHOMY 0030py € y4acTuem
PYKOBOJUTEIIEH CIIEICTBEHHbIX [101pa3Ae/]IECHUM.

O0s13aTeIbHBIM Tpe6OBaHI/IeM CJ'IeI[CTBeHHOﬁ pa60TH JOJIZKHO
ObLITH N3YUYCHHEC BCCX 10Ka3aTCJIbCTB, KAK BHHOBHOCTHU, TaK U
HCBUHOBHOCTH.

HOKa?)aTeHBCTBa noAJICIKAT MOATBEPIKACHUIO C UCITIOJIB30BAHUEM
MOAKPECINVIAONIUX CBUACTCILCKUX HOKaSaHHﬁ, PE3YyIbTAaTOB
CyIle6H0ﬁ OKCIICPTU3bI U JOKYMCHTAJIbHbBIX 10Ka3aTC/ILCTB.

ITlo MEpEC BO3MOXHOCTH, OIPOCHI JOJLKHBI IIPOBOAUTLCA ABYMS
CJIICA0BATCIIsIMU.

HOKyMGHTaHLHHC J10Ka3aTcJIbCTBa JJOJIPKHBI CO6I/IpaTI)C$[ n
HpI/IO6HIaTI)C$[ K STy C YKa3aHHUEM IMPOUCXOXKACHHUA JOKYMEHTA,
MECTa U ATkl 3a IMOAIHNCHIO CJICA0OBATECIIA, HpI/IO6IlIaIOIIIGl"O
JAOKYMCHT K JCJTYy.

I[OK%B&TGHLCTB&, KOTOPBIE MOT'YT UCIIOJIB30BaThCA B XOH€
Cyﬂe6HBIX NI aAIMUHUCTPATUBHBIX CJ'IyH.IaHPIfI, IogJIeKar
XpaHCHUIO B HAACKHOM U 0E30I1aCHOM MECTE.

CrnenctBeHHast paboTa JODKHA BECTUCH CIECTBEHHBIM
MO/Ipa3eNICHUEeM C COOJTIOICHUEM TIPABHJI U TTOJIOKEHHUN
OpraHHU3alK U C JIOJDKHBIM YYETOM MPUMEHUMbIX 3aKOHOB
rocyJapcTBa, Ijie BeJeTcs Takasi padoTa.

CiencTBEHHOE TIOIPA3AEIEHIE MOKET MOJIb30BAThCS YCIyTraMu
OCBEJIOMHUTENEH N APYTUMH HCTOYHUKAMH HHPOPMALN 1
MOXKET MPUHUMATh B Pa3yMHBIX IpeJieslaX OTBETCTBEHHOCTD 3a
BO3MEILIEHNE PACXOJ0B, TOHECEHHBIX TAKMMH OCBEJOMUTEISIMU
WJIN NCTOYHUKAMH.

OHpOCbI JOJDKHBI BECTHUCH Ha A3BIKC OIpalllMBAC€MBbIX JIUII C
HCIIOJIB30BAHNEM HE3aBUCUMBIX IIEPEBOAUYUKOB, €CJIIN HE 6yz[eT
JOCTUTHYTO MHOI'O COITIallICHUA.

B cBa3u ¢ paccne10BaHUEM CIIEACTBEHHOE TIOIPAa3/IeeHue
MOJKET 3alpaliuBaTh KOHCYJIbTATUBHYIO IIOMOLLb B BOIIPOCAX
COOJTIO/IEHHSI ITPABOBBIX, KYJIBTYPHBIX U 3THUYECKUX HOPM.
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C. KoH}puueHIMaIbHOCTh U 3alUTa CBUICTEICH

1.

Ecnu yctaHOBIEHO, UTO CBUAETENb MM HHOE JINIIO,
COZICHCTBYIOIIIEE B IPOBEICHUN PACCICAOBAHUS CIIEACTBEHHBIM
MIOZIpa3eNICHUEM, TTOBEPIIIOCH OTBETHBIM ACHCTBUSAM M3-3a TOTO,
YTO OKa3bIBAJIO COJACHCTBHE B PACCIIEIOBAHNH, CIIEACTBEHHOE
MOZIPA3AEICHUE JOJKHO MPEANPUHSTE HIIH K€ 00PaTHTHCS

K aJIMHHUCTPALUH C IPOCKO0i MPEIIPHUHATH MEPBI TS
MIPEIOTBPAIIEHNS TAKUX JEHCTBUI MM ATt N30€XKaHUsI TOTO,
YTOOBI TAKKE JICHCTBHS NPUUUHIIN YIIEPO STOMY JIHILY.

Ecnu 9acTHOE M0 TTOJaeT 5Kasio0y 1Mo BOIIPOCY, OTHOCSIIEMYCSI
K cepe KOMIIETEHIINH CIEICTBEHHOTO ITOPA3/CIEHHs, TO

€r0 JINYHOCTH MOJJICIKUT 3AIIUTE OT HECAHKIIMOHUPOBAHHOTO
pa3mIaeHus CIeACTBEHHBIM MTOAPa3/ICICHUEM.

B ClIy4ac¢ HECaAaHKIMOHUPOBAHHOTO pa3nIalliCHUA COTPYAHUKOM
CJICACTBCHHOI'O MOAPA3ACICHUA JIMTHOCTU CBUACTCIIA NI

HWHOTO JIMIia, COHCﬁCTByIOIHeFO B IMIPOBCACHUH PACCICAOBAHUA
CJICACTBCHHBIM NOAPA3ACICHUCM, K TAKOMY COTPYAHUKY JOJIZKHBI
MNPUMCHATHCA YCTAHOBJIICHHBIC TUCHUTUTMHAPHBIC MCPBI.

D. Hannexaias npaBoBasi npoueaypa

1.

.HI/II.[a, SIBJIAOIIUECA 00BEKTOM paccienoBanus, JOJIKHbI
YBEAOMIIATLCA CIACACTBECHHBIM NOAPA3ZACICHUCM O MMOCTYIUBIIUX
Ha HUX KaJi00ax B TaKHe CPOKHU U TaKUM 06pa30M, 4TOOBI

9TO HC HAHOCHUJIO ymep6a penyTanguu 3THUX JIML, C YUCTOM
HeO6X0)II/IMOCTI/I o0ecrieueHus] HEBMEILATEILCTBA B X0
pacciieqjoBaHus M 3alllUTbl THTEPECOB U CO6J'IIOI[€HI/I$I npaBuil
OpraHu3anuu.

MeTo/IbI ClIeICTBEHHO# paboThl MOTYT BKIIFOYATh COOP
JOKYMEHTAIbHBIX, BUIIEO-, ayAH0-, (oTorpaduueckux

WITH KOMITBEOTEPHBIX CYACOHBIX I0KA3aTeIbCTB MO BEIOOPY
CIIEICTBEHHOTO MOAPA3/CICHHs IPU TOM YCIOBHH, YTO 3Ta
pabota BezieTcs ¢ coOIoeHneM TPUMEHNMBIX TTPaBIIT 1
MOJIOKCHUH OPraHM3al{U U C JODKHBIM YU4ETOM MPUMEHUMBIX
3aKOHOB TOCYJapCTBa, TI€ BEIETCs Takas padoTa.

I/IH(l)OpMaLII/Iﬂ, nojgydyacemas oT CBUJICTEIICH 1 JINI, ABJIAOIINXCSA
00BEKTOM pacciiegoBanus, NOMAJICKUT JOKYMCHTHPOBAHUIO B
IINUCbMCHHOM BH/IC.

E. Pesynbrarsl

1.

Ecnu dakTthl, yka3aHHBIC B Kaj00€, TOATBEPIKIAI0TCS
pe3yabrataMu paccieloBaHusl, TO OTU Pe3yJbTaThl TOJIKHBI
COO0OIIATHCS COOTBETCTBYIONUM PYKOBOJUTENISIM BMECTE C
pPEKOMEHIAIMSIMY, B HAJJICKAIIUX CIydasix, B OTHOIICHUH
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Mep 10 UCTIPABICHUIO MOJI0KEHUsI, KOTOPbIE MOTYT BKJIHOUATh
BO3MEIlleHHE yIepOa B cy/iax, B JUCHUIIMHAPHOM MOPSIIKE
WM ¢ IPUMEHEHUEM IIPOLEAYPbI JINLIECHUSI IPaB WIH IIyTEM
[IPUMEHEHUS JPYTUX CAaHKLUHI, UMEIOLLUXCS B PACIOPSLKEHUN
PYKOBOJUTEIIS, U PEKOMEHJALUSIMU B OTHOLUEHUM LLIAT0B,
HEOOXOIMMBIX JUISI MAKCUMaJIbHOTO OTPaHMUYEHHUSI BOBMOXKHOCTH
[IOBTOPHOI'O HAPYILLIEHUS.

Ecimm PE3yNbTaThl paCCICAOBAHUA ABIAOTCA HEAOCTATOYHBIMHA
HU I IOATBECPIKACHHW A, HA I OIIPOBCPIKCHUS )KaJ'IO6I)I, TO 3THU
PE3YyIbTaThl JOJIKHBL OBITh ONJIallICHbI, 4 COOTBETCTBYIOLIMC JIMLIA,
SABJIAIOIIUECCA 00BEKTOM pacciiegjoBanus, pea6I/IJ'II/ITI/IpOBaHLI.

Ecnu pe3ynbTarsl paccieoBaHus, OIyYeHHBIE B XO/I€
CJICICTBEHHOH pabOThI, YKa3bIBAIOT Ha HAPYIICHHUE 3aKOHOB
TOCyJapcTBa, TO CIEAYET PACCMOTPETh BOIIPOC O Iepesiade Aeia
COOTBETCTBYIOIIEMY HAIlMOHAIBHOMY IPAaBOOXPAHUTEIEHOMY
YUPEKICHHUIO.

Ecnu pesynbrarsl pacciieioBaHust yKa3bIBaloT Ha TO, YTO XkKajioda
ObL1a o1aHa HEOOPOCOBECTHO WITH CO 3JI0YMBIIIIEHHBIM HITH
JIOMYIIEHHBIM 110 HEOPEIKHOCTH UTHOPUPOBaHHEM (AKTOB,

TO CJIEJICTBEHHOE MOIPa3/IeJICHNEe MOXKET PEKOMEHI0BATh
MPUMEHEHNE COOTBETCTBYIOIINX MEp B OTHOIICHHUH JKAJIOOIIHKA.
OnHaKo OZHOTO JIUIIB (haKTa HETIOATBEPIKICHHUS JKaI00BI CIIe/-
CTBEHHBIM TMO/IPa3JeJICHUEeM HEJJOCTATOYHO /ISl IPUMEHEHHUS
TaKoOW MEpBHI.

JloKa3aHHOCTH JIOJI’KHA COOTBETCTBOBATh CTAHIAPTHBIM TPeOo-
BaHISIM, YCTAaHOBJICHHBIM OpTaHU3aIMeH W/MIH HAITMOHAIEHOU
CyleOHOM CHCTEMOM B CiTydae Iepeadn Jell, OMHAKO B IIEJIOM
JIOJDKHA OBITH TIPE/ICTaBIICHA TOCTATOYHO YOS TUTCITHHBIMU
JTOKA3aTeIIbCTBCHHBIMH (DaKTaMH.

CrnencTBeHHOE MOApA3ICICHAE JOKHO CISIUTH 32 TEM, YTOOBI
€ro PeKOMEH/IAITUH BBITTOJIHSINCH CBOEBPEMEHHO.
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