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 الدورة التاسعة والخمسون
  من جدول الأعمال١٢٣  و١١٤البندان 
  الموارد البشريةإدارة

 الإدارية والمتعلقة بالميزانية لتمويل     الجوانب
  عمليات الأمم المتحدة لحفظ السلام

 *تدابير خاصة للحماية من الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي  
 تقرير الأمين العام  

  

 موجز 
أبريـل  / نيسـان  ١٥المـؤرخ   ،  ٥٧/٣٠٦يقدم هذا التقريـر امتثـالا لقـرار الجمعيـة العامـة              
الــتي ببيانــات عــن التحقيقــات يحــتفظ إلى الأمــين العــام أن ، الــذي طلبــت فيــه الجمعيــة ٢٠٠٣

ويقــدم التقريــر بيانــات عــن  . يتصــل بــه مــن جــرائم  في الاســتغلال الجنســي ومــاتجــرى بشــأن 
في الفتـرة  الادعاءات المتعلقة بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسـي في منظومـة الأمـم المتحـدة             

كمـا يصـف التقريـر التقـدم        . ٢٠٠٤ديسـمبر   /يناير إلى كـانون الأول    /الممتدة من كانون الثاني   
ــال الاســتغلال الجنســي          ــوع أعم ــع وق ــي إلى من ــدابير ترم ــذ ت ــق بوضــع وتنفي ــا يتعل المحــرز فيم

 . المذكورةوالاعتداء الجنسي، وتدابير للتصرف في الادعاءات
 
 

 

ــر  *  ــأخر تقــديم هــذا التقري ــأخر في تلقــي البيانــات    ت ــدة حــتى   (بســبب الت ــرة الممت   كــانون٣١الــتي تغطــي الفت
وضــع بعــد وتحليلــها، وكــذلك بســبب ضــرورة إجــراء مشــاورات واســعة النطــاق   ) ٢٠٠٤ ديســمبر/الأول

 .البيانات في صورتها النهائية
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 ٢٠٠٤ بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي في عام البلاغات المتعلقة -أولا  
ــة العامــة  ٢٠٠٣أبريــل / نيســان١٥، المــؤرخ ٥٧/٣٠٦في القــرار  - ١ إلى ، طلبــت الجمعي

 بشــأن الــتي تجــرى، بالاحتفــاظ ببيانــات عــن التحقيقــات جملــة أمــورالأمــين العــام أن يقــوم، في 
في مجـال المسـاعدة الإنسـانية       عاملون  أفراد   رتكبهاايتصل به من جرائم      الاستغلال الجنسي وما  

وعمـلا بـذلك   . وحفظ السـلام، وعـن جميـع الإجـراءات ذات الصـلة الـتي اتخـذت بشـأن ذلـك            
الـتي   ST/SGB/2003/13نشـرته    ٢٠٠٣أكتـوبر   / تشـرين الأول   ٩ أصدر الأمين العام في      ،القرار

 وهــذه. الجنســي داءالتــدابير الخاصــة المتعلقــة بالحمايــة مــن الاســتغلال الجنســي والاعت ــ  تتنــاول 
 جميــع مــوظفي الأمــم المتحــدة، بمــن فــيهم موظفــو الهيئــات والــبرامج التابعــة موجهــة إلىالنشــرة 

ــتقلة   ــورة مسـ ــدار بصـ ــدة الـــتي تـ ــم المتحـ ــرة، يعـــني   وحســـب .للأمـ ــوارد في النشـ التعريـــف الـ
ــيأي اســتغلال  �الاســتغلال الجنســي � ــوى   ،أو شــروع في اســتغلال  ،فعل ــة ضــعف أو ق لحال

، تحقيق أربـاح نقديـة   على سبيل المثال لا الحصرو ثقة لأغراض جنسية، ويشمل ذلك،       متباينة أ 
يعني التعـدي  ف ـ �الاعتـداء الجنسـي  � أمـا . أو اجتماعية أو سياسية من الاستغلال الجنسـي للغـير   

البدني الفعلي ذي الطـابع الجنسـي أو التهديـد بارتكابـه، سـواء بـالقوة أو في ظـل ظـروف غـير                        
 .ريةمتكافئة أو إجبا

، ووفقـا لنشـرة الأمـين العـام، يقـدم هـذا          ٥٧/٣٠٦واستجابة للطلـب الـوارد في القـرا          - ٢
الاستغلال الجنسي والاعتـداء الجنسـي في       المتعلقة ب التقرير معلومات عن عدد ونوع الادعاءات       

التقريـر حالـة التحقيقـات الـتي أجريـت بشـأن هـذه الادعـاءات حـتى          يعرض كما  . ٢٠٠٤عام  
، ويقدم آخر المعلومات المتعلقة بوضـع وتنفيـذ تـدابير ترمـي             ٢٠٠٤ديسمبر  /ول كانون الأ  ٣١

ويصف التقرير أيضا التـدابير الـتي       . إلى منع وقوع أعمال الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي       
اتخــذت لإنفــاذ معــايير الســلوك الــتي تأخــذ بهــا الأمــم المتحــدة فيمــا يتصــل بالاســتغلال الجنســي 

 .والاعتداء الجنسي

الاسـتغلال الجنسـي    المتعلقـة ب  الادعـاءات   بشـأن    الأمانـة العامـة      اتوللرد على استفسار   - ٣
لشـؤون المـوارد البشـرية      المسـاعد   ، تلقى مكتب الأمين العـام       ٢٠٠٤والاعتداء الجنسي في عام     

وشملـت هـذه    .  كيانـا  ٤٧وهـي   ردودا من جميع كيانات الأمم المتحـدة الـتي طلـب منـها الـرد،                
ارات والمكاتـب التابعـة للأمانـة العامـة للأمـم المتحـدة، وكـذلك وكـالات الأمـم                   الكيانات الإد 

 .المتحدة وصناديقها وبرامجها
وبلغ عدد الكيانات التي لم تتلق أي بلاغ عن وقوع أعمال استغلال جنسي أواعتـداء                - ٤

اضـي  في العـام الم وأفادت ستة كيانات بأنه قد تم   .  وأربعين كيانا  ا واحد ٢٠٠٤جنسي في عام    
ووصل إجمالي عدد الادعاءات التي أبلغـت عنـها         . فتح باب التحقيق في بعض الحالات الجديدة      
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ويقــدم المرفــق الأول قائمــة بطبيعــة هــذه الادعــاءات مصــنفة .  ادعــاء١٢١جميــع الكيانــات إلى 
 .حسب كيان الأمم المتحدة وفئة الموظفين

ديسـمبر  / كـانون الأول   ٣١حـتى   ويعرض المرفق الثاني حالـة التحقيقـات الـتي أجريـت             - ٥
فقد أفـادت منظمـة     .  داخل كيانات الأمم المتحدة بخلاف إدارة عمليات حفظ السلام         ٢٠٠٤

بوجــود حــالتين، رفــض النظــر في إحــداهما بســبب عــدم  ) اليونيســيف(الأمــم المتحــدة للطفولــة 
وأفـاد  . شـأنها كفاية الأدلة، وأحيلت الأخرى إلى مقر الأمم المتحـدة لاتخـاذ إجـراءات تأديبيـة ب               

برنــامج الأغذيــة العــالمي بوجــود حالــة واحــدة مــا زالــت بانتظــار إجــراء مزيــد مــن التحقيقــات  
وأفاد مكتـب خـدمات الرقابـة الداخليـة عـن وجـود حالـة واحـدة أغلـق ملفهـا بسـبب                      . بشأنها

 حـالات،   ١٠وأبلغـت مفوضـية الأمـم المتحـدة لشـؤون اللاجـئين عـن               . استقالة الموظف المعـني   
 قـد  ملـف التحقيـق فيهـا   علـى أن  غـير مدعومـة بأدلـة كافيـة أو       على أنهـا     منها إما    صنفت ست 

ــق ــت  أغل ــا زال ــد مــن التحقيقــات بشــأنها    ٤، وم ــامج  .  حــالات بانتظــار إجــراء مزي ــغ برن وأبل
أوليـة  متطوعي الأمم المتحدة عن حالتين؛ رفض النظـر في إحـداهما بعـد التحقيـق فيهـا بصـورة                    

 .راء مزيد من التحقيقات بشأنهاوالأخرى ما زالت بانتظار إج
ديسـمبر  / كـانون الأول   ٣١حـتى   ويعرض المرفق الثالث حالة التحقيقات الـتي أجريـت           - ٦

ات فقـد أبلغـت الإدارة عـن ادعـاء        . بشأن ادعاءات تخص إدارة عمليات حفظ السـلام        ٢٠٠٤
 ادعـاء منـها وجهـت ضـد         ٨٩،   ادعـاءات  ١٠٥ يبلـغ عـددها      ٢٠٠٤في عـام    جديدة صـدرت    

وقد وجهـت أغلبيـة هـذه الادعـاءات، أي     .  ادعاء ضد أفراد مدنيين١٦ ، وينالنظامي من  أفراد
 ادعاء، ضد أفراد من العسكريين الذين يشكلون ثلاثة أرباع جميع أفـراد حفـظ السـلام في             ٨٠

وقـد اتصـل خمسـة عشـر ادعـاء          . تتصـل بالشـرطة المدنيـة     منها   ادعاءات   ٩الميدان، بينما كانت    
ــابعين ل  ــوظفين ت ــدنيين    بم ــاء واحــد بأحــد الم ــم المتحــدة وادع ــق في   . لأم ــة التحقي وتقضــي عملي

الاستشـاريين  (الادعاءات التي توجه ضد مـوظفي الأمـم المتحـدة وغيرهـم مـن الأفـراد المـدنيين                   
، في الإدارة بأن يقوم رئيس البعثة أولاً بفحص هـذه الادعـاءات           العاملين  ) والمتعهدين المستقلين 

وبنـاء  . ذ أي إجـراء آخـر بشـأن المسـألة أو بضـرورة إجـراء تحقيـق أولي        عـدم اتخـا   ب إما   ثم يقضى 
الادعـاءات غـير مدعومـة بأدلـة كافيـة أو أن تحـال إلى         تعتـبر   أن  يمكـن   على التحقيقات الأولية،    

ضــد  ٢٠٠٤الــتي وجهــت في عــام  وفيمــا يتعلــق بالادعــاءات  . المقــر لاتخــاذ إجــراءات بشــأنها 
، رئـي أنـه لا يلـزم اتخـاذ     فـراد المـدنيين  م وغيرهـم مـن الأ   إدارة عمليات حفظ السـلا    في موظفين

 ١٥ ومـن بـين الحـالات ال ــ   .  ادعـاء ١٥أي إجراء آخر بشأن ادعاء واحد، بينما تم التحقيق في   
 حــالات ٧، ٢٠٠٤ديســمبر / كــانون الأول٣١الــتي تم التحقيــق فيهــا كانــت هنــاك، حــتى      

 حــالات مــا زالــت في انتظــار التحقيــق ٧ أحيلــت إلى المقــر لاتخــاذ إجــراءات تأديبيــة بشــأنها، و
 . وادعاء واحد صنف على أنه غير مدعوم بأدلة كافيةها،في
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ــراد حفــظ الســلام       - ٧ ــة ضــد أف ــراد وهــم  ،النظــاميينوفيمــا يتصــل بالشــكاوى المقدم أف
الذين يشار إلـيهم باسـم      (المدنية  ن والشرطة   ون العسكري حدات العسكرية الوطنية، والمراقبو   الو
يقـوم رئـيس البعثـة بفحـص        فتنطبق عليها نفس الإجراءات، إذ       ،)�لموفدون في مهمة  الخبراء ا �

ولكـن في حالـة المـوظفين مـن هـذه      . يلـي ذلـك تحقيـق أولي   و، في الشـكوى الادعاءات الـواردة   
وفي الحــالات الــتي يتقــرر فيهــا أن . الفئــات، يلــي التحقيــق الأولي تحقيــق يجريــه مجلــس للتحقيــق

رتكبوا أعمـال اسـتغلال جنسـي أو اعتـداء جنسـي، يمكـن لـرئيس البعثـة ان           الأفراد المعنيين قد ا   
فإذا وافق وكيـل الأمـين      . يوصي وكيل الأمين العام لعمليات حفظ السلام بإعادتهم إلى الوطن         

العام على ذلك، تخطر البعثة الدائمة التابع لها الفـرد المعـني وتقـوم الدولـة العضـو المعنيـة بسـداد                 
كانـت  ،  نظـاميين  الموجهـة ضـد أفـراد        ٨٩ ومن بـين الادعـاءات ال ــ     .  الوطن تكاليف إعادته إلى  

 ادعــاءات قضــى رئــيس البعثــة بعــدم ضــرورة  ٦ ،٢٠٠٤ديســمبر / كــانون الأول٣١في هنــاك 
 ادعاءات ما زالـت في انتظـار إجـراء تحقيـق أولي بشـأنها،      ٦ اتخاذ أي إجراء آخر بخصوصها، و 

 ضـد   وأحيـل ثلاثـة وسـبعون ادعـاء موجـه         . ة كافيـة   ادعاءات رئـي أنهـا غـير مدعومـة بأدل ـ          ٤ و
 حالـة   ١٥ كانـت    ،٢٠٠٤ديسـمبر   / كـانون الأول   ٣١وفي  : إلى مجلس للتحقيـق   نظاميين  أفراد  

غـير مدعومـة بأدلـة كافيـة، وأن     منـها   ٥، بينمـا رئـي أن      من هـذه الحـالات في انتظـار التحقيـق         
عومـة بأدلـة كافيـة، تمـت إعـادة          وفي الحـالات المد   .  الادعـاءات  دعمتكفي ل  حالة   ٥٣الأدلة في   

وتتـابع إدارة عمليـات حفـظ السـلام الحالـة مـع             . الأفراد العسكريين إلى الوطن لأسباب تأديبية     
ــة و     أو /الــدول الأعضــاء المعنيــة مــن أجــل الحصــول علــى معلومــات بشــأن الإجــراءات التأديبي

 .الجنائية التي اتخذت
ــار  - ٨ ــدة مــن أي ــرة الممت ــام مكتــب خــدمات  ٢٠٠٤ســبتمبر /لمــايو إلى أيلــو/وفي الفت ، ق

الرقابة الداخليـة بـالتحقيق في ادعـاءات تتعلـق بالاسـتغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي في بعثـة                     
وتـرد حالـة هـذه الادعـاءات في الوثيقـة      . منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية      

ــة الد     ــاول التحقيــق الــذي أجــراه مكتــب خــدمات الرقاب ــة في الادعــاءات المتعلقــة  الــتي تتن اخلي
 ).A/59/661(بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي في تلك البعثة 

 
 ملاحظات - ثانيا 

 الادعاءات المتعلقة بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي الـتي سـجلت في عـام              تكان - ٩
ــالغ ٢٠٠٤ ــها   ، ادعــاء١٢١إجماليهــا ، الب ــر مــن ضــعف الادعــاءات الــتي أبلــغ عن  في عــام  أكث
وتــثير هــذه الزيــادة في عــدد الادعــاءات قلقــا بالغــا، وإن كــان مــن  .  ادعــاء٥٣ هــي و،٢٠٠٣

 قــد تعــزى جزئيــا إلى التــدابير الــتي بــدأ تنفيــذها المســجلةالواجــب الإشــارة إلى أن هــذه الزيــادة 
فقـد تم تعـيين     . حديثا من أجل منع أعمال الاستغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي والـرد عليهـا               
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ــ ــر      م ــد إجــراءات الإبــلاغ علــى نحــو أكث وظفين للتنســيق يســهلون تلقــي الشــكاوى، وتم تحدي
 المديرون بصورة جلية أن أعمال الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي لـن            علنوضوحا، كما أ  
ولـذا، مـن المتوقـع في ظـل بيئـات العمـل الجديـدة هـذه أن يصـبح الضـحايا،                . تلقى أي تسـامح   

 . أكثر ميلا إلى الجهر بشكاواهم، وغيرهم،وموظفو الأمم المتحدة
وقد أبلغت جميع كيانات الأمم المتحدة بخلاف إدارة عمليات حفظ السـلام عـن سـتة      - ١٠

 الجنسـي   والتعـدي وتراوحت أنواع الادعاءات ما بين السلوك اللفظي غير اللائـق           . عشر ادعاء 
 ادعـاء،  ١٢١ما مجموعـه   ادعاءات من بين ١٠٥ووردت أغلبية الادعاءات، أي   . والاغتصاب

 ما نسبته خمسة وأربعون في المائة من هذه الادعـاءات           يتعلقو. من إدارة عمليات حفظ السلام    
وكـان أكثـر    .  الجنسـي  عـدي  في المائة متعلقا بالاغتصاب أو الت      ١٥ بممارسة الجنس مع قصر، و    

غـات، أمـا النسـبة    متعلقـا بممارسـة البغـاء مـع نسـاء بال     )  في المائـة ٣١(من ثلث هذه الادعاءات     
 في المائــة، فكانــت تتعلــق بأشــكال أخــرى مــن الاســتغلال الجنســي والاعتــداء ٦المتبقيــة، وهــي 

 .الجنسي
، تــدرك الأمانــة ٢٠٠٣وعلــى الــرغم مــن أن عــدد الادعــاءات قــد تضــاعف منــذ عــام  - ١١

ــة للحجــم الح    ــد لا تكــون حــتى الآن ممثل ــات ق ــة أن البيان . قيقــي لهــذه الحــوادث المؤســفة  العام
وعلـى  . زال من المتعين وضع آليات لتقـديم الشـكاوى في كـثير مـن المواقـع الميدانيـة النائيـة                    فما

الرغم من أن بعض موظفي الأمم المتحدة قد يكونون الآن أكثر استعدادا لتقديم ما لديهم مـن                 
شكاوى، فإن البعض الآخر ما زال من الممكن أن يحجم عن ذلك بسبب انعدام الثقة في نظـم                  

قد لا يزال يشل بعـض      الخوف  يم الشكاوى والتحقيق والتأديب المأخوذ بها حاليا، كما أن          تقد
ومــن عناصــر الــردع الأخــرى الشــكوك الــتي تكتنــف ســرية    . الضــحايا عــن تقــديم شــكاواهم 

تفتقر بعض كيانات الأمم المتحدة للموارد اللازمة لدعم الجهود الراميـة إلى منـع              كما  . العملية
وبالإضــافة إلى ذلــك، لا يوجــد حــافز يــذكر، . الجنســي والاعتــداء الجنســيأعمــال الاســتغلال 

سواء من النوع الاقتصادي أو غيره، يدفع الضحايا في الحالات التي تنطوي علـى تقـديم أمـوال          
أو مقايضة الجنس بفرص العمل إلى تقديم البلاغات، الأمر الذي يمكـن أن يـؤدي إلى نقـص في      

وتواصل الأمانـة العامـة العمـل علـى تحسـين هـذه التـدابير؛         . لوكالإبلاغ عن هذا اللون من الس     
 .ويرد في الفروع التالية وصف للتقدم المحرز في هذا الصدد

 
ـــالتق - ثالثا  ــة مـــن الاســـتغلال الجنســـي   ــ دم المحـــرز في تنفيـــذ التـــدابير الخاصـــة للحمايـ

 والاعتداء الجنسي
تــثني  ساسية من شأنها أن     أنفيذ تدابير   ، أحرز مزيد من التقدم في ت      ٢٠٠٤في أثناء عام     - ١٢

ــداء الجنســي، وأن تســهل        في الوقــت نفســه عــن ارتكــاب أعمــال الاســتغلال الجنســي والاعت
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ويشرف مكتـب إدارة المـوارد البشـرية    .  والإبلاغ عنها،التعامل مع هذه الحوادث عند وقوعها 
دة فيمـا يتصـل بنشـرة       على هذا الأمر عن طريق رصد التقدم الذي تحرزه كيانـات الأمـم المتح ـ             

ويــتعين علــى ). ST/SGB/2003/13(الأمــين العــام عــن الاســتغلال الجنســي والاعتــداء الجنســي   
 :جميع الكيانات أن تتقيد ببعض المعايير الدنيا المحددة، ومن بينها ما يلي

تعيين موظفين للتنسيق من أجل تلقي الشكاوى المتعلقـة بالاسـتغلال الجنسـي              )أ( 
سي في كل كيان من كيانـات الأمـم المتحـدة، وإخطـار العـاملين بوجـود هـؤلاء                   والاعتداء الجن 

كما يطلب من الكيانات التي تتبعها عمليات وبعثـات ميدانيـة           . الموظفين وبالغرض من تعيينهم   
 أن تبلغ السكان المحليين بوجود هؤلاء الموظفين وبالغرض من تعيينهم؛

 ؛)ST/SGB/2003/13(توزيع نشرة الأمين العام  )ب( 
اتخاذ إجـراءت عاجلـة تتفـق مـع القواعـد والإجـراءات المعمـول بهـا مـن أجـل                      )ج( 

 التعامل مع حالات إساءة السلوك من جانب الموظفين؛
إخطار إدارة الشؤون الإدارية بـالمقر علـى وجـه السـرعة بالتحقيقـات الجاريـة                 )د( 

 الـتي يتخـذها أي مكتـب     بشأن حالات الاسـتغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي، وبـالإجراءات           
 .من المكاتب بناء على هذه التحقيقات

كيانـات الأمـم    ت جميـع    وفيما يتعلق بتعيين موظفي التنسيق وبـالوعي بوجـودهم، قام ـ          - ١٣
بتعيين موظفين لتنسيق المسائل المتصلة بالاستغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي؛             ٤٧الـ  المتحدة  

ولكــن في . هــؤلاء المــوظفين وبــالغرض مــن تعيينــهم وأبلغــت هــذه الكيانــات عامليهــا بوجــود  
 فيـه إبـلاغ المـوظفين بوجـود مـوظفي التنسـيق هـؤلاء وبمهـامهم، لا يجـري            يجـري الوقت الـذي    

ويرجـع هـذا جزئيـا إلى ضـرورة إرسـاء           . دائما إبلاغ السكان المحليين بهذا الأمـر بشـكل كـاف          
 .لامية شاملة والرد عليها قبل شن حملات إعىآليات أفضل لتقديم الشكاو

 بأنهــا قــد ٤٧وفيمــا يتعلــق بالتــدبير الثــاني المــذكور أعــلاه، أفــادت جميــع الكيانــات الـــ  - ١٤
ولاحــظ مكتــب إدارة المــوارد البشــرية أيضــا أن هــذه . أخطــرت موظفيهــا بنشــرة الأمــين العــام

د الكيانات قد أصبحت فيما يبدو تتوخى مزيدا مـن اليقظـة والكفـاءة في اتخـاذ الإجـراءات عن ـ                  
 .الادعاء بوقوع أعمال استغلال أو اعتداء جنسي، وفي إبلاغ إدارة الشؤون الإدارية بالأمر

 المعــايير الــدنيا بحيــث تطبــقرد وصــفها أعــلاه اوبالإضــافة إلى كفالــة تنفيــذ التــدابير الــو - ١٥
للحمايــة مــن الاســتغلال الجنســي والاعتــداء الجنســي في جميــع الكيانــات، يقــوم مكتــب إدارة    

د البشرية بالتشـاور مـع عـدد مـن فـرق العمـل والأفرقـة العاملـة المشـتركة بـين الوكـالات                        الموار
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والمتعـددة التخصصــات، ومـن بينــها تلـك الــتي أنشــأتها اللجـة التنفيذيــة المعنيـة بالســلام والأمــن      
 .واللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية، وبالمشاركة في أنشطة هذه الفرق والأفرقة

ــار - ١٦ ــا/وفي أي ــة      ٢٠٠٢يو م ــين الوكــالات واللجن ــة المشــتركة ب ــة الدائم ، أنشــأت اللجن
ــة للشــؤون الإنســانية إحــدى هــذه ا    ــرقالتنفيذي ــة الدائمــة    لف ــة للجن ــة العمــل التابع ، وهــي فرق

وقـد عرضـت فرقـة العمـل إنجازاتهـا الرئيسـية في تقريرهـا الختـامي                 . )١(المشتركة بـين الوكـالات    
تشمل تلـك الإنجـازات توضـيح بعـض معـايير السـلوك             و. ٢٠٠٤يونيه  /الذي صدر في حزيران   

المحددة، ووضع تدابير عملية للتصدي لمسـألة ارتكـاب أعمـال الاسـتغلال أو الاعتـداء الجنسـي                  
رتبطين على أيدي الأفراد المدنيين الذي تستعين بهم الأمم المتحدة أو غيرها من المنظمات أو الم ـ              

وقــد تولــت فــرادى الوكــالات والمنظمــات الآن مســؤولية متابعــة أعمــال فرقــة    . بهــذه الهيئــات
 .العمل
وتشــمل إحــدى مجموعــات المعــايير الــتي وضــعتها فرقــة العمــل ســت أدوات مرجعيــة     - ١٧

تنطبق الآن رسميا على منظومـة الأمـم المتحـدة برمتـها وعلـى الشـركاء في ترتيبـات تعاونيـة مـع             
المتحدة، كما تنطبق بشكل غير رسمي علـى جميـع شـركاء اللجنـة الدائمـة المشـتركة بـين                    الأمم  

، وعقب الحصول على موافقة مكتب إدارة المـوارد البشـرية،          ٢٠٠٤مايو  /وفي أيار . الوكالات
 اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات ووكيل الأمين العـام للشـؤون الإداريـة في               رئيساشترك  

الأدوات المرجعية هذه لجميع رؤسـاء الإدارات والمكاتـب والصـناديق والـبرامج          إصدار مجموعة   
 :وفيما يلي وصف موجز لهذه الأدوات. والموظفين الرئيسيين في اللجنة الدائمة

اختصاصـات لمنسـقين قطـريين للشـؤون المتعلقـة بالاسـتغلال الجنسـي              مجموعة   )أ( 
ؤوليات موظفي التنسيق فيما يتعلق بتلقـي       وتبين في هذه الاختصاصات مس    . والاعتداء الجنسي 

 الشكاوى وتوزيعها من خلال آليات مناسبة وتقديم توصيات بشأن استراتيجيات المنع؛

__________ 
للجنـة الدائمـة المشـتركة      التابعـة    فرقـة العمـل      ةرك مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية واليونيسـيف في رئاس ـ        تشي )١( 

، وإدارة الخاصة للأمين العام للقضـايا الجنسـانية والنـهوض بـالمرأة     المستشارة، التي تضم مكتب بين الوكالات
ومكتـب الأمـم    دة لشـؤون اللاجـئين،      عمليات حفظ السلام، وبرنامج الأغذية العالمي، ومفوضية الأمم المتح        

ومفوضية الأمـم المتحـدة لحقـوق الإنسـان، ومكتـب الممثـل الخـاص للأمـين العـام                   المتحدة لخدمات المشاريع،    
المنظمات غـير  ي اتحادللأطفال والصراع المسلح، والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، و      

 اللـذين   ،ي للعمل الدولي الطوعي واللجنة التوجيهية للاستجابة الإنسـانية        التابعين للمجلس الأمريك  الحكومية  
وشـارك عـدد كـبير مـن منظمـات الأمـم       .  بالمملكة المتحدة ومنظمة أوكسـفام إنقاذ الطفولة صندوقيضمان 

كمـا  . الإنمائيـة في أعمـال فرقـة العمـل        المنظمـات    الإنسـانية و   لمعنية بمجالات غير المجالات   االمتحدة والمنظمات   
 .أجرت فرقة العمل اتصالات بمكتب إدارة الموارد البشرية ومكتب الشؤون القانونية والدول الأعضاء
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اختصاصــات لشــبكات قطريــة معنيــة بالشــؤون المتعلقــة بالاســتغلال   مجموعــة  )ب( 
 وتــبين في هــذه الاختصاصــات مســؤوليات هــذه الشــبكات فيمــا . الجنســي والاعتــداء الجنســي

يتعلق بتبادل المعلومات المتصلة بمنع وقوع الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي ومواجهتـهما،            
 وتنسيق المسائل المتصلة بهذا المجال والإشراف عليها؛

وتنبـــه هـــذه الصـــحيفة  .  نموذجيـــة للمجتمعـــات المحليـــة معلومـــات صـــحيفة )ج( 
ــايير الســلوك المنتظــرة مــن مــوظفي المســاع    ــات  المســتفيدين إلى مع دة الإنســانية، وكــذلك الآلي

 الرئيسية للإبلاغ عن الإساءات؛
ويتمثـل الغـرض مـن هـذه الاسـتمارة في      . استمارة نموذجية لإحالـة الشـكاوى     )د( 

 إعطاء الفرصة للرصد المنهجي للحالات والتحقيق فيها؛
ــورة   )هـ(  ــال المحظــ ــي الأعمــ ــيناريوهات تغطــ ــذه   . ســ ــن هــ ــرض مــ ــل الغــ ويتمثــ

ــيناريوهات في الم ــم العــاملون في المجــال      وســاعدة في التــدريب  الس ــة المــوظفين، حــتى يفه توعي
 الإنساني وأفراد حفظ السلام الأعمال المحظورة المقررة بموجب نشرة الأمين العام فهما تاما؛

ــة   )و(  ــة تنفيذيـ ــادئ توجيهيـ ــأن أدوار    . مبـ ــات بشـ ــادئ توجيهـ ــذه المبـ ــوفر هـ وتـ
ا يتعلـق بتنفيـذ نشـرة الأمـين العـام والاسـتعانة             ومسؤوليات المديرين من مختلف المسـتويات فيم ـ      

 .بالأدوات الوارد وصفها أعلاه
 فرقـة العمـل     ئيسـا مايو إلى وقت كتابة هـذا التقريـر، ظـل ر          /وفي الفترة الممتدة من أيار     - ١٨

ن في إطار شبكة غير رسميـة لتـوفير التوجيـه           لاالتابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات يعم      
وقد قدمت هذه الشبكة الـدعم لبعثـتين        . لميدان بشأن السياسات، حسب الاقتضاء    والمشورة ل 

يوليـــه وكـــانون /تـــدريبيتين تم إيفادهمـــا إلى ليبيريـــا وجمهوريـــة الكونغـــو الديمقراطيـــة، في تمـــوز 
ــمبر /الأول ــى       . ٢٠٠٤ديسـ ــامل علـ ــدريب الشـ ــامج التـ ــل في برنـ ــة العمـ ــاهمت فرقـ ــا سـ كمـ

 .الدولي للهيئات التطوعية لسالمجبروتوكولات التحقيق الذي بدأه 
طائفة واسعة من التـدابير في عمليـات حفـظ السـلام لمنـع       ٢٠٠٤في عام وقد وضعت    - ١٩

وقوع الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي ومواجهتـهما، ولإنفـاذ معـايير السـلوك الـتي تأخـذ          
 :الإجراءات المحددة ما يليوكان من بين . تحدة في هذا الصددبها الأمم الم

 بإنشـاء فرقـة عمـل    ٢٠٠٤قامت إدارة عمليات حفظ السلام في أواخـر عـام         )أ( 
متعدد التخصصـات معنيـة بالاسـتغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي، تولـت قيادتهـا جـين هـول                     

وكان الغرض من فرقة العمل هذه هو دعم عمليات حفظ السـلام            . لوت،الأمين العام المساعد  
وتركـز فرقـة العمـل      .  الجنسـي والاعتـداء الجنسـي بصـورة فعالـة          فيما يتعلق بمواجهة الاستغلال   
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على وضع السياسات وغيرها من التوجيهات، وبخاصـة فيمـا يتصـل بـإدارة البيانـات والإبـلاغ                  
 والتدريب والسلامة والتخطيط والإعلام والاتصالات؛

 تم إلحاق موظف متفرغ معني بسلوك الموظفين ببعثة منظمة الأمـم المتحـدة في              )ب( 
، مـن أجـل تزويـد البعثـة بقـدرة إضـافية             ٢٠٠٤أبريـل   /جمهورية الكونغو الديمقراطية في نيسـان     

ــة في كــوت ديفــوار   . علــى التعامــل مــع المســائل المتصــلة بالســلوك    واســتحدثت مناصــب مماثل
 وبوروندي وهايتي، وتم تعيين موظف في بوروندي؛

م مـذكرات في أثنـاء       عمليات حفـظ السـلا     غالبيةوفيما يتعلق بالمنع، أصدرت      )ج( 
. ST/SGB/2003/13 تــذكر فيهــا جميــع أفــراد البعثــات بالمعــايير الــواردة في الوثيقــة  ٢٠٠٤عــام 

وبــدأ في عــدد مــن عمليــات حفــظ الســلام، مــن بينــها العمليــات القائمــة في ســيراليون وكــوت 
تحـــدة لـــتي تأخـــذ بهـــا الأمـــم المديفــوار وليبيريـــا، برنـــامج تـــدريبي للتعريـــف بمعـــايير الســلوك ا  

 يتصل بالاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي؛ فيما
ــة        )د(  ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــا وجمهوري ــوار وليبيري ــات في كــوت ديف قامــت البعث

بإعـداد قائمـة بالمبـاني والمنـاطق      ليشـتي  -وتيمـور    )صـربيا والجبـل الأسـود     (وإثيوبيا وكوسـوفو    
 يع الموظفين؛التي ترتادها البغايا والتي أصبحت الآن محظورة على جم

ــام   )هـ(  ــاء ع ــة     ٢٠٠٤في أثن ــم المتحــدة في جمهوري ــة الأم ــة منظم ، اســتحدثت بعث
ومـن هـذه    . الكونغو الديمقراطية عـددا مـن التـدابير الخاصـة بالبعثـة مـن أجـل وقـف الإسـاءات                   

 :التدابير ما يلي
إنشاء وحدة معنيـة بسـلوك المـوظفين مـن أجـل التصـدي للاسـتغلال الجنسـي                   ��١ 

 اء الجنسي؛والاعتد
الـتي   لـديهم خـبرة في مجـال الجـرائم الجنسـية، وبخاصـة تلـك               ين فنـي  ينقيام محقق  ��٢ 

ــل ــي    ب تتصـ ــتغلال الجنسـ ــة بالاسـ ــاءات المتعلقـ ــالتحقيق في الادعـ ــال، بـ الأطفـ
 والاعتداء الجنسي؛

ــراد الوحــدات العســكرية في      ��٣  وضــع سياســة متشــددة تقضــي بعــدم دخــول أف
 حظر التجول؛علاقات حميمة وتفرض عليهم 

 تحديد مناطق ومبان محظور ارتيادها على جميع موظفي البعثة؛ ��٤ 
 تشديد المراقبة على المناطق والمباني المحظور ارتيادها؛ ��٥ 
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النســاء ليــة مــن أجــل تقلــيص التعــاملات بــين   تعزيــز التعــاون مــع الشــرطة المح  ��٦ 
ولضـمان  عـد العسـكرية،   اطق المحيطة بالقواالمحليات والأفراد العسكريين في المن  

 ابتعاد أماكن الباعة في الشوارع عن مباني البعثة؛
الأوقات عنـد   ت العسكرية للزي الرسمي في جميع       اشتراط ارتداء أفراد الوحدا    ��٧ 

 هم من المعسكرات؛جخرو
الاستعاضــة عــن نقــاط الحراســة الثابتــة الموجــودة في المنــاطق الكثيفــة الســكان    ��٨ 

  ومتواترة، حثيما أمكن؛بدوريات مشاة متحركة
ــة والتــرويح الخاصــة  تقــديم مقترحــات بشــأن النــهوض   ��٩  بــالأفراد بمرافــق الرعاي

 .ييننظامالمدنيين وال
كمــا واصــلت المنظمــة حوارهــا النشــط مــع الــدول الأعضــاء بشــأن مســألة الاســتغلال  - ٢٠

ة صـاحب السـمو     ، قـام الأمـين العـام بـدعو        ٢٠٠٤يوليه  /ففي تموز . الجنسي والاعتداء الجنسي  
الملكي الأمير زيد رعد زيد الحسين، الممثل الـدائم لـلأردن، للعمـل مستشـارا لـه بشـأن مسـألة                     

. الأمـــم المتحـــدة لحفـــظ الســـلامالاســـتغلال الجنســـي والاعتـــداء الجنســـي مـــن جانـــب أفـــراد  
 /نيأكتـوبر وتشـرين الثـا     /الأمير زيد بزيارة جمهورية الكونغو الديمقراطية في تشـرين الأول          وقام

 للوقــوف علــى طبيعــة المشــكلة ومــدى استشــرائها في ســياقات حفــظ الســلام،  ٢٠٠٤نــوفمبر 
وبناء علـى طلـب   . وأجرى سلسلة من المشاورات غير الرسمية مع الدول الأعضاء بشأن المسألة 

استراتيجية شـاملة لمنـع الاسـتغلال الجنسـي والاعتـداء الجنسـي في              الأمين العام، أعد الأمير زيد      
رت اللجنـة الخاصـة     ظ ـون). A/59/710انظـر    (لأمم المتحدة لحفظ السـلام في المسـتقبل       عمليات ا 

، وســوف يشــرع ٢٠٠٥أبريــل /المعنيــة بعمليــات حفــظ الســلام في التقريــر المــذكور في نيســان
بصفة رئيسية في تنفيذ التوصيات المعتمـدة عـن طريـق فـرق العمـل المعنيـة بالاسـتغلال الجنسـي                     

 شكلتها إدارة عمليات حفـظ السـلام واللجـة التنفيذيـة المعنيـة بالسـلام            والاعتداء الجنسي، التي  
 .والأمن واللجنة التنفيذية للشؤون الإنسانية

وبرغم إحراز قدر من التقدم في الفترة المشمولة بالاستعراض، فقد أدت تلـك الجهـود                - ٢١
لمنـع  اللازمـة   توجيهيـة   البـادئ   المجـراءات و  الإسياسـات و  بال المتعلقـة أيضا إلى إبراز أوجه العجز      

الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسي، وإنفاذ معـايير السـلوك الـتي تأخـذ بهـا الأمـم المتحـدة في                    
إذ يلزم علـى وجـه التحديـد عمـل المزيـد مـن أجـل إرسـاء آليـات واضـحة لتقـديم               . هذا الصدد 

 فيمــا بــين الشــكاوى تكفــل الســرية وتســهل الاســتعانة بهــا ، وتحســين عمليــة تبــادل المعلومــات
وقـد طلـب الموظفـون أيضـا تزويـدهم بتفسـير أوضـح لأحكـام نشـرة              . عناصـر المنظومـة   مختلف  



A/59/782  
 

05-31096 11 
 

الأمين العام، وبتوجيهـات بشـأن الكيفيـة الـتي سـيجري بهـا التعامـل مـع الادعـاءات والتحقيـق                      
 . خرق المعايير المحددة في النشرةالتي تترتب علىفيها، وبمعلومات عن العواقب التأديبية 

 
 استنتاجات -بعا را 

تتوقع الأمانة العامة أن تسـتمر الزيـادة في عـدد الادعـاءات نتيجـة للجهـود الـتي تبـذلها                      - ٢٢
وهـي مازالـت ملتزمـة بتغـيير الثقافـة التنظيميـة الـتي              . لمنع الاستغلال الجنسي والاعتداء الجنسـي     

التزامـه الراسـخ    وفضلا عن ذلك، يعرب الأمين العام مجددا عن         . تسمح بارتكاب هذه الأفعال   
بتنفيــذ التوصــيات الــواردة في الوثيقــة المتعلقــة باســتراتيجية شــاملة لمنــع الاســتغلال الجنســي          

، )A/59/710انظــر  (والاعتــداء الجنســي في عمليــات الأمــم المتحــدة لحفــظ الســلام في المســتقبل 
 .ويحث الدول الأعضاء على السعي إلى بلوغ هذا الهدف بنفس العزم وبالسرعة الواجبة

 .ومطلوب من الجمعية العامة أن تحيط علما بهذا التقرير - ٢٣
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 المرفق الأول
 طبيعة الادعاءات حسب كيان الأمم المتحدة وفئة الموظفين  
 ٢٠٠٤ديسمبر / كانون الأول٣١ -يناير / كانون الثاني١  

  

 طبيعة الادعاءات 

موظفـــــــــو
ــم الأمــــــــــ
 )أ(المتحدة

ــدنيون   ــراد المـ الأفـ
 الآخرون التابعون 

 )ب(للأمم المتحدة

ــراد  أفــــــــ
الشــــرطة 

 )ج(المدنية
ــراد  الأفــــــــــــــ
 المجموع )د(العسكريون

 ٤٧ ٤٣ ٢ صفر ٢ ممارسة الجنس مع القصر إدارة عمليات حفظ السلام
 ١ صفر صفر صفر ١ مقايضة فرص العمل بالجنس 
 ٣٣ ٢٢ ٣ صفر ٨ ممارسة الجنس مع البغايا 
 ٥ ٢ ٢ صفر ١ التعدي الجنسي 
 ١٤ ١٠ ١ ١ ٢ تصابالاغ 
 ٥ ٣ ١ صفر ١ أشكال أخرى 
 ١٠٥ ٨٠ ٩ ١ ١٥ المجموع 

 ٢ - - ١ ١ ممارسة الجنس مع القصر اليونيسيف
 صفر - - صفر صفر مقايضة فرص العمل بالجنس 
 صفر - - صفر صفر ممارسة الجنس مع البغايا 
 صفر - - صفر صفر التعدي الجنسي 
 صفر - - صفر صفر الاغتصاب 
 صفر - - صفر صفر كال أخرىأش 
 ٢ صفر صفر ١ ١ المجموع 

 صفر - - صفر صفر ممارسة الجنس مع القصر برنامج الأغذية العالمي
 صفر - - صفر صفر مقايضة فرص العمل بالجنس 
 صفر - - صفر صفر ممارسة الجنس مع البغايا 
 صفر - - صفر صفر التعدي الجنسي 
 صفر - - صفر صفر الاغتصاب 
 ١ - - صفر ١ )مقايضة الجنس بالغذاء(أشكال أخرى  
 ١ صفر صفر صفر ١ المجموع 

 صفر - - صفر صفر ممارسة الجنس مع القصرمكتب خدمات الرقابة الداخلية
 صفر - - صفر صفر مقايضة فرص العمل بالجنس 
 ١ - - صفر ١ ممارسة الجنس مع البغايا 
 صفر - - صفر صفر التعدي الجنسي 
 صفر - - صفر صفر غتصابالا 
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 طبيعة الادعاءات 

موظفـــــــــو
ــم الأمــــــــــ
 )أ(المتحدة

ــدنيون   ــراد المـ الأفـ
 الآخرون التابعون 

 )ب(للأمم المتحدة

ــراد  أفــــــــ
الشــــرطة 

 )ج(المدنية
ــراد  الأفــــــــــــــ
 المجموع )د(العسكريون

 صفر - - صفر صفر أشكال أخرى 
 ١ صفر صفر صفر ١ المجموع 

مفوضية الأمم المتحدة لشؤون 
 اللاجئين

 ١ - - صفر صفر ممارسة الجنس مع القصر

 ١ - - ١ صفر مقايضة فرص العمل بالجنس 
 صفر - - صفر صفر ممارسة الجنس مع البغايا 
 ٤ - - ٤ صفر التعدي الجنسي 
 ١ - - ١ صفر الاغتصاب 
طلب الجنس من اللاجئات (أشكال أخرى  

 )مقابل نقود أو مساعدة عينية
 ٣ - - ٣ صفر

 ١٠ صفر صفر ١٠ صفر المجموع 
 ١ - - ١ صفر ممارسة الجنس مع القصر طوعي الأمم المتحدةتبرنامج م

 صفر - - صفر صفر مقايضة فرص العمل بالجنس 
 صفر - - صفر صفر اياممارسة الجنس مع البغ 
 صفر - - صفر صفر التعدي الجنسي 
 صفر - - صفر صفر الاغتصاب 
 ١ - - ١ صفر )سلوك لفظي غير لائق(أشكال أخرى  
 ٢ صفر صفر ٢ صفر المجموع 

 ٥١ ٤٣ ٢ ٣ ٣ ممارسة الجنس مع القصر المجاميع
 ٢ صفر صفر ١ ١ مقايضة فرص العمل بالجنس 
 ٣٤ ٢٢ ٣ صفر ٩ غاياممارسة الجنس مع الب 
 ٩ ٢ ٢ ٤ ١ التعدي الجنسي 
 ١٥ ١٠ ١ ٢ ٢ الاغتصاب 
 ١٠ ٣ ١ ٤ ٢ أشكال أخرى 
 ١٢١ ٨٠ ٩ ١٤ ١٨ المجموع 

  
 . من النظام الإداري للموظفين٣٠٠ والمجموعة ٢٠٠ والمجموعة ١٠٠تشمل جميع الموظفين الدوليين والمعينين محليا وفقا للمجموعة  )أ( 

 دى المتعاقدين والاستشاريين والموظفين الفنيين المبتدئين ومتطوعي الأمم المتحدةتشمل فرا )ب( 
 .تشمل وحدات الشرطة الفعلية في إدارة عمليات حفظ السلام )ج( 
 .ريتشمل أفراد الوحدات العسكرية وضباط الأركان العسكريين التابعين للأمم المتحدة والمراقبين العسكريين وضباط الاتصال العسك )د( 
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 المرفق الثاني
جميـع كيانـات الأمـم المتحـدة         (٢٠٠٤حالة التحقيقات الـتي أبلـغ عنـها في عـام              

 )بخلاف إدارة عمليات حفظ السلام
  
 ٢٠٠٤يناير / كانون الثاني٣١حالة التحقيقات في   

 الكيان
ــوع الادعـــاءات   مجمـ

 الواردة

ادعــــاءات غــــير 
ــة   ــة بأدلـ مدعومـ
كافيــة أو أغلــق  

 ملفها
ادعـــــاءات 

 علقةم

ــر   ــت إلى المقـــ ــاءات أحيلـــ ادعـــ
لإجـــراء مزيـــد مـــن التحقيقـــات 

ــأنها ــا   ،بش  ويمكــن أن تتخــذ فيه
 إجراءات تأديبية

 ١ صفر ١ ٢ اليونيسيف
 صفر ١ صفر ١ برنامج الأغذية العالمي

ــة   ــدمات الرقابـ مكتـــب خـ
 الداخلية

 صفر صفر ١ ١

مفوضــــية الأمــــم المتحــــدة 
 لشؤون اللاجئين

 صفر ٤ ٦ ١٠

 متطـــوعي الأمـــم  برنـــامج
 المتحدة

 صفر ١ ١ ٢
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 المرفق الثالث
  حالة التحقيقات-إدارة عمليات حفظ السلام   
 )٢٠٠٤ديسمبر / كانون الأول٣١ -يناير / كانون الثاني١(  

  
 ٢٠٠٤ديسمبر / كانون الأول٣١ت في حالة التحقيقا

 مجلس التحقيق الأوليةالتحقيقات   
 
 
 

 فئة الموظفين
 

العــدد الكلــي 
لأفــراد حفــظ 

 السلام
 

ــوع  مجمــــــــ
ــاءات  الادعـ

 )أ(واردةــال
)١( 

ادعـــــاءات لم 
ــيس ــر رئـــ يـــ
البعثة ضرورة  
لاتخــاذ إجــراء 
 آخر بشأنها

)٢( 

ــاءات  ادعـ
 معلقة

)٣( 

ادعــــــــــــــاءات 
أحيلـــــــــت إلى 
ــاذ   ــر لاتخـــ المقـــ
ــراءات إجـــــــــــ
 تأديبية بشأنها

)٤( 

ادعـــــــاءات 
ــير  غـــــــــــــــ
ــة  مدعومــــــ
 بأدلة كافية

)٥( 

ــاءات  ادعـ
ــت  أحيلــــ
إلى مجلــس 

 يقللتحق
)٦( 

ــاءات  ادعـ
 معلقة

)٧( 

ادعـــــــاءات 
ــة  مدعومــــــ
 بأدلة كافية

)٨( 

ــاءات  ادعـ
غـــــــــــــير 
ــة  مدعومــ
بأدلـــــــــــة 

 ةــيـكاف
)٩( 

 - - - - ١ ٧ ٧ ١ ١٦ ١٢ ٢٩٩ )ب(الموظفون المدنيون
 صفر صفر ٢ ٢ ٤ - ٢ ١ ٩ ٦ ٧٥٧ )ج(الشرطة المدنية
 ٥ ٥٣ ١٣ ٧١ صفر - ٤ ٥ ٨٠ ٥٨ ٢٧٤ )ج(العسكريون
 ٥ ٥٣ ١٥ ٧٣ ٥ ٧ ١٣ ٧ ١٠٥ ٧٧ ٣٣٠اد حفظ السلاممجموع أفر

  
 .٦ إلى ٢مجموع الأعمدة من  )أ( 

 .٢٠٠٥يناير / كانون الثاني١٩العدد الكلي للأفراد المدنيين التابعين للأمم المتحدة في  )ب( 
 .٢٠٠٥مارس / آذار٣العدد الكلي لأفراد الشرطة المدنية والأفراد العسكريين في  )ج( 

 


