Formation interorganisations pour les points de contact 

sur la protection contre l’exploitation et les abus sexuels 

commis par le personnel de l’ONU, des ONG et des OIG
Ordre du jour des trois jours de l’atelier
Objectifs :

· Renforcer la compréhension de l’exploitation et de l’abus sexuels et de leurs conséquences;

· Accroître la compréhension de la Circulaire du Secrétaire général et des normes de conduite;

· Permettre aux participants de s’acquitter de leurs responsabilités de points de contact. 

	Heure 
	Première Journée

	
	Thème
	Activités
	Manuels/Documents pour les participants

	8.30- 9.00
	Enregistrement et remarques préliminaires
	
	

	Module 1:

9.00-10.00


	Présentations
Description des attentes
Examen de l’ordre du jour
Mise au point
	Présentation PowerPoint (Optionnelle)
	HO 0: Evaluation quotidienne  

HO 1.1: Test d’évaluation 

HO 1.2: Description du groupe de travail des CEAH/CEPS
PD 1.1: Ordre du jour


	Module 2:

10.00-10.30 


	Comprendre les bases: Sexospécificités, violence sexiste et EAS
	PowerWalk
	HO 2.1: Carte des indicateurs
HO 2.2: Faits concernant la GBV
PD 2.1: DUDH
PD 2.2: Convention relative aux droits de l’enfant
PD 2.3: CEDAW

	10.30-10.45
	PAUSE

	Module 2 (suite):

10.45-12.45


	Comprendre les bases : Sexospécificités, violence sexiste et EAS
	Présentation PowerPoint
Travail en petits groupes : causes, facteurs contributifs et conséquences
Q&R

	

	12.45-1.45
	DEJEUNER

	Module 3

1.45-3.15


	Circulaire du Secrétaire général : Définitions et normes de conduite
	Jeu en plénière
Film: “Servir avec fierté”

Présentation PowerPoint
Scénarios
	HO 3.1: Scénarios du CPI (document vierge)

HO 3.2: Scénarios du CPI (document rempli)
PD 3.1: Commentaires d’approbation/ désapprobation
PD 3.2: Guide de facilitation du film
PD 3.3: FAQ sur l’EAS
PD 3.4: la CSG
PD 3.5: les six principes fondamentaux du CPI
PD 3.6: Déclaration d’engagement

	3.15-3.30
	PAUSE

	Module 3

(suite)

3.30-4:30
	Circulaire du Secrétaire général : Définitions et normes de conduite 
	
	

	4.30- 5.00
	Pause et évaluation de la journée

	
	HO 0: Evaluation quotidienne 


	Heure 
	Deuxième Journée

	
	Thème
	Activités
	Manuels/documents pour les participants

	8.30- 9.00
	Examen et mise au point
	
	

	Module 4

9.00-10.30


	Cadre d’action contre l’EAS: les quatre piliers : l’engagement de la communauté, la prévention, la réponse et la gestion et la coordination
	Présentation PowerPoint 
Etude de cas 

Evaluation organisationnelle
Q&R
	HO 4.1: Etude de cas PopAid 
HO 4.2: liste de pointage du Kenya
PD 4.1: Responsabilités du chef de bureau
PD 4.2: Responsabilités des CR/CH
PD 4.3. Description générique des fonctions de la/du CR


	10.30-10.45
	PAUSE

	Module 5

10.45-12.15


	Responsabilités du point de contact et du réseau dans le cadre des quatre piliers
	Jeu de vitesse
Présentation PowerPoint
Jeux de rôle
Q&R

	PD 5.1: Mission du Groupe de travail CEAH/CEPS pour les points de contact
PD 5.2: Mission du Groupe de travail CEAH/CEPS pour le réseau à l’échelon du pays
PD 5.3: Code de conduite du Kenya
PD 5.4: Protocoles interorganisations du Kenya 

	Module 6

12.15-12.45
	Coup de projecteur sur la réponse : présentation générale des systèmes d’établissement de rapports, des enquêtes et des procédures disciplinaires
	Echange de vues en grands groupes
Présentation PowerPoint
Travail en petits groupes : mettre en place des mécanismes de plaintes
Q&R
	HO 6.1: Scénarios d’EAS
PD 6.2: BSO LIGNES DIRECTRICES Recevoir et investiguer des allégations d’exploitation et d’abus sexuels commis par des travailleurs humanitaires

	12.45-1.45
	DEJEUNER

	Module 6

(suite)

1.45-2.45


	Coup de projecteur sur la réponse : présentation générale des systèmes d’établissement de rapports, des enquêtes et des procédures disciplinaires 
	
	

	Module 7

2.45-3.15
	Réception et vérification des plaintes : approche centrée sur la victime
	Jeu en grands groupes
Exercice à deux : perceptions
Exercice de rédaction : supposition par opposition à évaluation

	HO 7.1: Evaluation par opposition à supposition
HO 7.2: Approche centrée sur la victime
HO 7.3: Conseiller par opposition à informer


	3.15-3.30
	BREAK

	Module 7

(suite)

3.30-5.00


	Recevoir et vérifier les plaintes : approche centrée sur la victime 
	Présentation PowerPoint
Pratique d’interview avec scénarios

	HO 7.4: Assister en utilisant le modèle SOLER
HO 7.5: Ce qu’il faut faire et ne pas faire en communication
HO 7.6: Recueillir le témoignage d’un enfant
HO 7.7: l’histoire de Chantal
HO 7.8: Histoire de Mme Kwazemera
PD 7.1: Modèle de formulaire de plaintes du CPI

	5.00-5.15
	Evaluation de la journée

	
	HO 0: Evaluation quotidienne


	Heure 
	Troisième Journée

	
	Thème
	Activités
	Sources d’information/documents pour les participants

	8.30- 9.00
	Examen et mise au point
	
	

	Module 8

9.00-10.30


	Aider les victimes : mettre en place un mécanisme d’assistance aux victimes d’EAS
 
	Présentation PowerPoint
Echange de vues en petits groupes sur les services
	HO 8.1: matrice de fourniture des services
PD 8.1: stratégie d’assistance aux victimes de l’ONU
PD 8.2: Guide de l’assistance aux victimes

	10.30-10.45
	PAUSE

	Module 9

10.45-12.45


	Coup de projecteur sur la prévention : la fonction de messager du point de contact
	Jeu de rôle sur la communication stratégique
Présentation PowerPoint 
Elaborer les messages clés

	PD 9.1: Modèle de feuillet d’information à l’intention de la communauté locale

	12.45-1.45
	DEJEUNER

	Module 10

1.45-3.15

Mettre en place des plans d’action propres aux pays
	Mettre en place un plan d’action : objectifs, activités et acteurs
	Travail sur les plans d’action en petits groupes 
	HO 10.1: éléments possibles d’un plan d’action
HO 10.2: format du plan d’action

	3.15-3.30
	PAUSE

	Module 10

(suite)

3.30-4.30


	Présentation des plans d’action
	Rapport de la plénière et discussion

	

	Module 11

4.30-5.00
	Clôture : évaluation et évaluation finale

	
	HO 1.1: test d’évaluation
HO 11.1: Réponses au test d’évaluation
PD 11.1: Evaluation finale 


PD 1.1:  Ordre du jour


